
GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Evaluación y Monitoreo de la Problemática Social en el Estado

Eje: Gobierno efectivo e integridad pública Tema Central: Administración Pública

¿Quien gasta?

02 Unidad Presupuestal 000 Unidad Responsable 00004 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría General de Gobierno Secretaría General de Gobierno Subsecretaría del Interior

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Gobierno Justicia Procuración de Justicia

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Fin

Contribuir al incremento de las capacidades de la gestión pública estatal para alcanzar con eficiencia, integridad y

transparencia los resultados establecidos en el Plan Estatal de Gobernanza y Desarrollo, a través de la

incorporación de procesos de participación ciudadana, profesionalización del servicio civil, innovación, control

interno, monitoreo y evaluación.2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Porcentaje de cumplimiento promedio de las metas de MIDE Jalisco
(Porcentaje de cumplimiento promedio de las metas de MIDE Jalisco (Realizado)/Porcentaje

de cumplimiento promedio de las metas de MIDE Jalisco (Programado))*100

Descripción del Indicador

Este indicador mide las etapas de seguimiento y evaluación de los indicadores de cada uno de los ámbitos clave mediante el Sistema de Información Estratégica. Lo anterior permite

verificar el impacto, la eficacia y la eficiencia de los proyectos.

Tipo de Indicador Estratégico Dimensión del Indicador Eficacia Año de Medición del Resultado 2021

Cobertura Estatal Frecuencia de Medición Anual

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 94 Porcentaje 0.00 0.00

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente 92 2008 Suma

Resultados

Valor Programado N.P.
Avance de la Meta  

(1er trimestre)
N.D.

% Avance de la Meta 
(1er trimestre)

N.D.
   Semáforo       
(1er trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero N.P. N.D. Julio N.P. N.D.

Febrero N.P. N.D. Agosto N.P. N.D.

Marzo N.P. N.D. Septiembre N.P. N.D.

Abril N.P. N.D. Octubre N.P. N.D.

Mayo N.P. N.D. Noviembre N.P. N.D.

Junio N.P. N.D. Diciembre N.P. N.D.

Medios de verificación

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

id_mir 16667 Dirección General de Programación, Presupuesto y Evaluación del Gasto Público



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Evaluación y Monitoreo de la Problemática Social en el Estado

Eje: Gobierno efectivo e integridad pública Tema Central: Administración Pública

¿Quien gasta?

02 Unidad Presupuestal 000 Unidad Responsable 00004 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría General de Gobierno Secretaría General de Gobierno Subsecretaría del Interior

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Gobierno Justicia Procuración de Justicia

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Propósito

Transformar la efectividad de las instituciones públicas, a través de la profesionalización de los servidores públicos,

la mejora de los servicios, estrategias que impulsen una gestión orientada a resultados enfocada a la sociedad, así

como la eficiencia, transparencia y procesos de adquisiciones de bienes y servicios públicos libres de sobornos y

abiertos.2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Porcentaje de servidores públicos que asisten cuando menos a un evento de capacitación al

año

(Número de servidores públicos que asisten a por lo menos una capacitación al año con

respecto al total de servidores públicos (Realizado)/Número de servidores públicos que

asisten a por lo menos una capacitación al año con respecto al total de servidores públicos

(Programado))*100

Descripción del Indicador

Es la proporción de servidores públicos que acuden cuando menos  a un evento de capacitación, respecto del total de servidores públicos.

Tipo de Indicador Estratégico Dimensión del Indicador Eficacia Año de Medición del Resultado 2021

Cobertura Estatal Frecuencia de Medición Mensual

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 50 Porcentaje 0.00 0.00

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente 10 2019 Suma

Resultados

Valor Programado N.P.
Avance de la Meta  

(1er trimestre)
N.D.

% Avance de la Meta 
(1er trimestre)

N.D.
   Semáforo       
(1er trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero N.P. N.D. Julio N.P. N.D.

Febrero N.P. N.D. Agosto N.P. N.D.

Marzo N.P. N.D. Septiembre N.P. N.D.

Abril N.P. N.D. Octubre N.P. N.D.

Mayo N.P. N.D. Noviembre N.P. N.D.

Junio N.P. N.D. Diciembre N.P. N.D.

Medios de verificación

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

id_mir 16668 Dirección General de Programación, Presupuesto y Evaluación del Gasto Público



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Evaluación y Monitoreo de la Problemática Social en el Estado

Eje: Gobierno efectivo e integridad pública Tema Central: Administración Pública

¿Quien gasta?

02 Unidad Presupuestal 000 Unidad Responsable 00004 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría General de Gobierno Secretaría General de Gobierno Subsecretaría del Interior

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Gobierno Justicia Procuración de Justicia

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Componente C1 Informes generados del monitoreo y atención de conflictos y grupos sociales.2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Total de conflictos sociales documentados en el Estado
(Número de conflictos sociales atendidos (Realizado) / Número de conflictos sociales

atendidos (Programado))*100

Descripción del Indicador

Monitoreo, análisis, atención, canalización y resolución de conflictos sociales, para abonar a la prevención de conflictos, a través de elaboración de informes constantes de los mismos,  para

generar estabilidad social y abonar al Estado de Derecho

Tipo de Indicador Estratégico Dimensión del Indicador Eficiencia Año de Medición del Resultado 2022

Cobertura Estatal Frecuencia de Medición Semestral

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 180 Ficha 0.00 0.00

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente 100 2020 Suma

Resultados

Valor Programado N.P.
Avance de la Meta  

(1er trimestre)
N.D

% Avance de la Meta 
(1er trimestre)

N.D
   Semáforo       
(1er trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero N.P. N.D Julio N.P. N.D

Febrero N.P. N.D Agosto N.P. N.D

Marzo N.P. N.D Septiembre N.P. N.D

Abril N.P. N.D Octubre N.P. N.D

Mayo N.P. N.D Noviembre N.P. N.D

Junio 90.00 N.D Diciembre 90.00 N.D

Medios de verificación Informes y registros de la Subsecretaría del Interior de la Secretaría General de Gobierno, 2021

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

id_mir 17311 Dirección General de Programación, Presupuesto y Evaluación del Gasto Público



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Evaluación y Monitoreo de la Problemática Social en el Estado

Eje: Gobierno efectivo e integridad pública Tema Central: Administración Pública

¿Quien gasta?

02 Unidad Presupuestal 000 Unidad Responsable 00004 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría General de Gobierno Secretaría General de Gobierno Subsecretaría del Interior

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Gobierno Justicia Procuración de Justicia

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Actividad C1-01

Vinculacion permanente con los entes gubernamentales de los tres ordenes de gobierno, así como atención y

vinculación con la sociedad civil organizada y el poder público en orden de prevenir, corregir y resolver los distintos

conflictos sociales2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Total de situaciones sociales y contingentes de ciudadanía  atendidas
(Número de problemática de ciudadanía ingresada (Realizado) / Número de problemática de

ciudadanía ingresada (Programado))*100

Descripción del Indicador

Vinculación permanente con los entes gubernamentales de los tres ordenes de gobierno, así como atención y vinculación con la sociedad civil organizada y el poder público en orden de

prevenir, corregir y resolver los distintos conflictos sociales

Tipo de Indicador Gestión Dimensión del Indicador Eficiencia Año de Medición del Resultado 2022

Cobertura Estatal Frecuencia de Medición Mensual

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 90 Minuta 0.00 0.00

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente No disponible No disponible Suma

Resultados

Valor Programado 23.00
Avance de la Meta  

(1er trimestre)
23.00

% Avance de la Meta 
(1er trimestre)

100.0%
   Semáforo       
(1er trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero 8.00 8.00 Julio 7.00

Febrero 8.00 8.00 Agosto 7.00

Marzo 7.00 7.00 Septiembre 8.00

Abril 7.00 Octubre 8.00

Mayo 8.00 Noviembre 7.00

Junio 8.00 Diciembre 7.00

Medios de verificación Informes y registros de la Subsecretaría del Interior de la Secretaría General de Gobierno, 2021

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

id_mir 17719 Dirección General de Programación, Presupuesto y Evaluación del Gasto Público



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Evaluación y Monitoreo de la Problemática Social en el Estado

Eje: Gobierno efectivo e integridad pública Tema Central: Administración Pública

¿Quien gasta?

02 Unidad Presupuestal 000 Unidad Responsable 00004 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría General de Gobierno Secretaría General de Gobierno Subsecretaría del Interior

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Gobierno Justicia Procuración de Justicia

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Actividad C1-02 Realización de acuerdos atendidos2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Total de acuerdos atendidos
(Número de acuerdos atendidos (Realizado) / Número de acuerdos atendidos

(Programado))*100

Descripción del Indicador

Realización de acuerdos atendidos que surgen de la atención y vinculación a las diferentes expresiones sociales

Tipo de Indicador Gestión Dimensión del Indicador Eficiencia Año de Medición del Resultado 2022

Cobertura Estatal Frecuencia de Medición Mensual

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 150 Acuerdo 0.00 0.00

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente No disponible No disponible Suma

Resultados

Valor Programado 36.00
Avance de la Meta  

(1er trimestre)
36.00

% Avance de la Meta 
(1er trimestre)

100.0%
   Semáforo       
(1er trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero 12.00 12.00 Julio 13.00

Febrero 12.00 12.00 Agosto 13.00

Marzo 12.00 12.00 Septiembre 13.00

Abril 12.00 Octubre 13.00

Mayo 13.00 Noviembre 12.00

Junio 13.00 Diciembre 12.00

Medios de verificación Reporte de acuerdos

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

id_mir 21818 Dirección General de Programación, Presupuesto y Evaluación del Gasto Público



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Evaluación y Monitoreo de la Problemática Social en el Estado

Eje: Gobierno efectivo e integridad pública Tema Central: Administración Pública

¿Quien gasta?

02 Unidad Presupuestal 000 Unidad Responsable 00004 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría General de Gobierno Secretaría General de Gobierno Subsecretaría del Interior

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Gobierno Justicia Procuración de Justicia

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Componente C2
Enlace con dependencias específicas realizado para la prevención y atención de necesidades y problemáticas de la

sociedad jalisciense.2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Total de ciudadanía con problemáticas resueltas 
(Número de canalización de conflictos con dependencias específicas (Realizado) / Número

de canalización de conflictos con dependencias específicas (Programado))*100

Descripción del Indicador

Mediante la atención de conflictos sociales y atención a grupos se logra la canalización de sus problemas a las dependencias especializadas que coadyuven a la solución, abonando así a

generar paz social

Tipo de Indicador Estratégico Dimensión del Indicador Eficiencia Año de Medición del Resultado 2022

Cobertura Estatal Frecuencia de Medición Mensual

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 90 Oficio 0.00 0.00

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente 100 2020 Suma

Resultados

Valor Programado 23.00
Avance de la Meta  

(1er trimestre)
23.00

% Avance de la Meta 
(1er trimestre)

100.0%
   Semáforo       
(1er trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero 8.00 8.00 Julio 7.00

Febrero 8.00 8.00 Agosto 7.00

Marzo 7.00 7.00 Septiembre 7.00

Abril 7.00 Octubre 8.00

Mayo 8.00 Noviembre 8.00

Junio 8.00 Diciembre 7.00

Medios de verificación Informes y registros de la Subsecretaría del Interior de la Secretaría General de Gobierno, 2021

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

id_mir 17312 Dirección General de Programación, Presupuesto y Evaluación del Gasto Público



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Evaluación y Monitoreo de la Problemática Social en el Estado

Eje: Gobierno efectivo e integridad pública Tema Central: Administración Pública

¿Quien gasta?

02 Unidad Presupuestal 000 Unidad Responsable 00004 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría General de Gobierno Secretaría General de Gobierno Subsecretaría del Interior

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Gobierno Justicia Procuración de Justicia

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Actividad C2-01

Realización de una adecuada identificación, clasificación y descripción de los diversos asuntos interiores

político-sociales de máximo interés del Estado de Jalisco y la investigación, recopilación y organización de la

información recabada en el Estado2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Total de situaciones sociales contingentes monitoreadas y atendidas 

(Número de monitoreo constante de movimientos sociales para su contención (Realizado) /

Número de monitoreo constante de movimientos sociales para su contención

(Programado))*100

Descripción del Indicador

Realización de una adecuada identificación, clasificación y descripción de los diversos asuntos interiores político-sociales de máximo interés del Estado de Jalisco y la investigación,

recopilación y organización de la información recabada en el Estado

Tipo de Indicador Gestión Dimensión del Indicador Eficiencia Año de Medición del Resultado 2022

Cobertura Estatal Frecuencia de Medición Mensual

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 120 Incidencia 0.00 0.00

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente No disponible No disponible Suma

Resultados

Valor Programado 30.00
Avance de la Meta  

(1er trimestre)
30.00

% Avance de la Meta 
(1er trimestre)

100.0%
   Semáforo       
(1er trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero 10.00 10.00 Julio 10.00

Febrero 10.00 10.00 Agosto 10.00

Marzo 10.00 10.00 Septiembre 10.00

Abril 10.00 Octubre 10.00

Mayo 10.00 Noviembre 10.00

Junio 10.00 Diciembre 10.00

Medios de verificación Reporte de incidencias de la Subsecretaría del Interior, de la Secretaría General de Gobierno, 2021

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

id_mir 17720 Dirección General de Programación, Presupuesto y Evaluación del Gasto Público



GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Evaluación y Monitoreo de la Problemática Social en el Estado

Eje: Gobierno efectivo e integridad pública Tema Central: Administración Pública

¿Quien gasta?

02 Unidad Presupuestal 000 Unidad Responsable 00004 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría General de Gobierno Secretaría General de Gobierno Subsecretaría del Interior

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Gobierno Justicia Procuración de Justicia

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Actividad C2-02 Reporte de Registros de movimientos sociales2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Total de registros de movimientos sociales atendidos
(Número de registros de movimientos sociales atendidos (Realizado) / Número de registros

de movimientos sociales atendidos (Programado))*100

Descripción del Indicador

Realización de registro, clasificación y descripción de los diversos asuntos interiores político sociales

Tipo de Indicador Gestión Dimensión del Indicador Eficiencia Año de Medición del Resultado 2022

Cobertura Estatal Frecuencia de Medición Mensual

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 200 Registro 0.00 0.00

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente No disponible No disponible Suma

Resultados

Valor Programado 49.00
Avance de la Meta  

(1er trimestre)
49.00

% Avance de la Meta 
(1er trimestre)

100.0%
   Semáforo       
(1er trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero 16.00 16.00 Julio 17.00

Febrero 16.00 16.00 Agosto 17.00

Marzo 17.00 17.00 Septiembre 17.00

Abril 17.00 Octubre 17.00

Mayo 17.00 Noviembre 16.00

Junio 17.00 Diciembre 16.00

Medios de verificación Reporte de registro de movimientos sociales

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.

id_mir 21820 Dirección General de Programación, Presupuesto y Evaluación del Gasto Público


