
GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Atención medica con calidad a pacientes con dolor crónico o fase terminal, en el Estado de Jalisco.

Eje: Equidad de oportunidades Tema Central: Salud

¿Quien gasta?

05 Unidad Presupuestal 154 Unidad Responsable 00166 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría de Salud Jalisco
O.P.D. Servicios de Salud Jalisco (Instituto Jalisciense de

Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos)
Instituto Jalisciense de Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Desarrollo Social Salud Prestación de Servicios de Salud a la Persona

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Fin

Contribuir a mejorar la salud y calidad de vida de las personas con enfermedades terminales o en etapa avanzada

y/o con dolor crónica de difícil control mediante la atención multidisciplinaria holística con calidad calidez y

seguridad del paciente2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Porcentaje de satisfacción del usuario mejorando la calidad de la atención de los servicios

brindados por el Instituto
(Usuarios satisfechos (Realizado) / Usuarios satisfechos (Programado))*100

Descripción del Indicador

Contribuir a mejorar la salud y la calidad de vida de las personas con enfermedades terminales y en etapas avanzadas o de dolor crónico de difícil control mediante la atención integral

multidisciplinaria,  holística, con calidad, calidez y seguridad del paciente

Tipo de Indicador Estratégico Dimensión del Indicador Calidad Año de Medición del Resultado 2022

Cobertura Regional Frecuencia de Medición Anual

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 94 Porcentaje No disponible No disponible

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente 94 2018 Promedio

Resultados

Valor Programado 94.00
Avance de la Meta  

(4to trimestre)
N.D

% Avance de la Meta 
(4to trimestre)

N.D
   Semáforo       
(4to trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero N.P. N.D Julio N.P. N.D

Febrero N.P. N.D Agosto N.P. N.D

Marzo N.P. N.D Septiembre N.P. N.D

Abril N.P. N.D Octubre N.P. N.D

Mayo N.P. N.D Noviembre N.P. N.D

Junio N.P. N.D Diciembre 94.00 N.D

Medios de verificación Bitácoras de atención del Instituto, Sistema de calidad del Instituto, Secretaria de Salud y Publicaciones en la pagina WEB de PALIA.

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Atención medica con calidad a pacientes con dolor crónico o fase terminal, en el Estado de Jalisco.

Eje: Equidad de oportunidades Tema Central: Salud

¿Quien gasta?

05 Unidad Presupuestal 154 Unidad Responsable 00166 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría de Salud Jalisco
O.P.D. Servicios de Salud Jalisco (Instituto Jalisciense de

Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos)
Instituto Jalisciense de Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Desarrollo Social Salud Prestación de Servicios de Salud a la Persona

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Propósito
Pacientes con dolor crónico de difícil control y cuidados paliativos reciben atención medica integral adecuada a

menor costo2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Costo promedio de atención
(Costo Promedio por atenciones brindadas (Realizado) / Costo Promedio por atenciones

brindadas (Programado))*100

Descripción del Indicador

Este indicador mostrará el costo promedio de atención al usuario de cuidados paliativos y/o con dolor crónico de difícil control reciben atención medica e integral adecuada a menor costo

Tipo de Indicador Estratégico Dimensión del Indicador Calidad Año de Medición del Resultado 2022

Cobertura Regional Frecuencia de Medición Semestral

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 750 Promedio No disponible No disponible

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente 750 2018 Promedio

Resultados

Valor Programado 750.00
Avance de la Meta  

(4to trimestre)
N.D

% Avance de la Meta 
(4to trimestre)

N.D
   Semáforo       
(4to trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero N.P. N.D Julio N.P. N.D

Febrero N.P. N.D Agosto N.P. N.D

Marzo N.P. N.D Septiembre N.P. N.D

Abril N.P. N.D Octubre N.P. N.D

Mayo N.P. N.D Noviembre N.P. N.D

Junio 750.00 N.D Diciembre 750.00 N.D

Medios de verificación Bitácoras del Instituto, MIR de Secretaría de la Hacienda Pública Jalisco, Secretaria de Salud, Pagina WEB de PALIA

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Atención medica con calidad a pacientes con dolor crónico o fase terminal, en el Estado de Jalisco.

Eje: Equidad de oportunidades Tema Central: Salud

¿Quien gasta?

05 Unidad Presupuestal 154 Unidad Responsable 00166 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría de Salud Jalisco
O.P.D. Servicios de Salud Jalisco (Instituto Jalisciense de

Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos)
Instituto Jalisciense de Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Desarrollo Social Salud Prestación de Servicios de Salud a la Persona

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Componente 01 Consulta externa otorgada a paciente con dolor de difícil control y paliativos.2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Total de consultas otorgadas en el Instituto (Consultas Otorgadas (Realizado) / Consultas Otorgadas (Programado))*100

Descripción del Indicador

Este indicador mide el número de consultas otorgadas en las instalaciones del Instituto

Tipo de Indicador Gestión Dimensión del Indicador Calidad Año de Medición del Resultado 2022

Cobertura Regional Frecuencia de Medición Mensual

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 6,800 Consulta No disponible No disponible

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente 6,800 2018 Suma

Resultados

Valor Programado 6,800.00
Avance de la Meta  

(4to trimestre)
5,317.00

% Avance de la Meta 
(4to trimestre)

78.2%
   Semáforo       
(4to trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero 566.00 410.00 Julio 568.00 486.00

Febrero 567.00 375.00 Agosto 567.00 481.00

Marzo 566.00 425.00 Septiembre 567.00 468.00

Abril 567.00 337.00 Octubre 567.00 546.00

Mayo 566.00 427.00 Noviembre 566.00 492.00

Junio 567.00 424.00 Diciembre 566.00 446.00

Medios de verificación Estadísticas de hoja diaria de Productividad

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Atención medica con calidad a pacientes con dolor crónico o fase terminal, en el Estado de Jalisco.

Eje: Equidad de oportunidades Tema Central: Salud

¿Quien gasta?

05 Unidad Presupuestal 154 Unidad Responsable 00166 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría de Salud Jalisco
O.P.D. Servicios de Salud Jalisco (Instituto Jalisciense de

Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos)
Instituto Jalisciense de Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Desarrollo Social Salud Prestación de Servicios de Salud a la Persona

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Actividad 01-01 Aplicación de encuestas de calidad a los usuarios del servicio de consulta externa2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Porcentaje de satisfacción de los usuarios del servicio en consulta externa
(Usuarios encuestados satisfechos en consulta externa (Realizado) / Usuarios encuestados

satisfechos en consulta externa (Programado))*100

Descripción del Indicador

Este indicador muestra el porcentaje de satisfacción de los usuarios del servicio en consulta externa, mediante la aplicación de encuestas de calidad a los usuarios del

Tipo de Indicador Gestión Dimensión del Indicador Calidad Año de Medición del Resultado 2022

Cobertura Regional Frecuencia de Medición Bimestral

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 94 Porcentaje No disponible No disponible

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente 94 2018 Promedio

Resultados

Valor Programado 94.00
Avance de la Meta  

(4to trimestre)
N.D

% Avance de la Meta 
(4to trimestre)

N.D
   Semáforo       
(4to trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero N.P. N.D Julio N.P. N.D

Febrero 93.00 N.D Agosto 94.00 N.D

Marzo N.P. N.D Septiembre N.P. N.D

Abril 96.00 N.D Octubre 96.00 N.D

Mayo N.P. N.D Noviembre N.P. N.D

Junio 95.00 N.D Diciembre 90.00 N.D

Medios de verificación Estadística de hoja diaria de Productividad

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Atención medica con calidad a pacientes con dolor crónico o fase terminal, en el Estado de Jalisco.

Eje: Equidad de oportunidades Tema Central: Salud

¿Quien gasta?

05 Unidad Presupuestal 154 Unidad Responsable 00166 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría de Salud Jalisco
O.P.D. Servicios de Salud Jalisco (Instituto Jalisciense de

Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos)
Instituto Jalisciense de Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Desarrollo Social Salud Prestación de Servicios de Salud a la Persona

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Componente 02
Atención de cuidados paliativos domiciliarios otorgada a paciente con imposibilidad de realizar traslado a la

Institución.2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Porcentaje de usuarios atendidos en cuidados paliativos domiciliarios
(Porcentaje de usuarios atendidos en cuidados paliativos domiciliarios (Realizado) /

Porcentaje de usuarios atendidos en cuidados paliativos domiciliarios (Programado))*100

Descripción del Indicador

Este indicador muestra el porcentaje de usuarios atendidos en cuidados paliativos domiciliarios otorgado a pacientes con imposibilidad calificada de realizar traslado a la institución

Tipo de Indicador Gestión Dimensión del Indicador Calidad Año de Medición del Resultado 2022

Cobertura Regional Frecuencia de Medición Cuatrimestral

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 78 Porcentaje No disponible No disponible

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente 78 2018 Promedio

Resultados

Valor Programado 78.00
Avance de la Meta  

(4to trimestre)
N.D

% Avance de la Meta 
(4to trimestre)

N.D
   Semáforo       
(4to trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero N.P. N.D Julio N.P. N.D

Febrero N.P. N.D Agosto 78.00 N.D

Marzo N.P. N.D Septiembre N.P. N.D

Abril 78.00 N.D Octubre N.P. N.D

Mayo N.P. N.D Noviembre N.P. N.D

Junio N.P. N.D Diciembre 78.00 N.D

Medios de verificación Atención de Cuidados paliativos domiciliados otorgada a Pacientes con imposibilidad de realizar traslado a la Institución

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.
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GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2019

Ficha Técnica de Indicador
Sistema de Evaluación del Desempeño (SED)

Gobierno del Estado de Jalisco Seguimiento de Indicadores
Secretaría de la Hacieda Pública     

      

Datos del Programa 1

Atención medica con calidad a pacientes con dolor crónico o fase terminal, en el Estado de Jalisco.

Eje: Equidad de oportunidades Tema Central: Salud

¿Quien gasta?

05 Unidad Presupuestal 154 Unidad Responsable 00166 Unidad Ejecutora del Gasto

Secretaría de Salud Jalisco
O.P.D. Servicios de Salud Jalisco (Instituto Jalisciense de

Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos)
Instituto Jalisciense de Alivio del Dolor y Cuidados Paliativos

¿Para qué se gasta?

Finalidad Función Subfunción

Desarrollo Social Salud Prestación de Servicios de Salud a la Persona

Objetivos

Nivel Clave Componente Resumen Narrativo

Actividad 02-01 Otorgamiento de consultas a usuarios de cuidados paliativos domiciliarios2

Datos del Indicador

Denominación Método de cálculo

Total de consultas otorgadas en atención domiciliaria
(Consultas otorgadas en atención domiciliaria (Realizado) / Consultas otorgadas en atención

domiciliaria (Programado))*100

Descripción del Indicador

Este indicador muestra la suma de consultas otorgadas a usuarios de cuidados paliativos domiciliarios

Tipo de Indicador Gestión Dimensión del Indicador Calidad Año de Medición del Resultado 2022

Cobertura Regional Frecuencia de Medición Mensual

Desagregado meta valor por género

Meta Institucional Meta Valor Unidad de medida
(meta valor)

Hombre Mujer

Parámetros de semaforización 100% 1,500 Consulta No disponible No disponible

0 59.99 60.00 79.99 80.00 130 Sentido del
Indicador

Línea Base (meta
valor)

Año (Línea base) Tipo de Acumulación

Ascendente 1,500 2018 Suma

Resultados

Valor Programado 1,500.00
Avance de la Meta  

(4to trimestre)
753.00

% Avance de la Meta 
(4to trimestre)

50.2%
   Semáforo       
(4to trimestre)

Valor
programado

Avance de la
meta

Valor
programado

Avance de la
meta

Enero 125.00 74.00 Julio 125.00 57.00

Febrero 125.00 75.00 Agosto 125.00 50.00

Marzo 125.00 55.00 Septiembre 125.00 94.00

Abril 125.00 53.00 Octubre 125.00 76.00

Mayo 125.00 64.00 Noviembre 125.00 56.00

Junio 125.00 65.00 Diciembre 125.00 34.00

Medios de verificación Estadística de hoja diaria de Productividad

Observaciones

1 El presente documento despliega la información perteneciente a los indicadores estratégicos y gestión de aquellos Programas presupuestarios que proveen de bienes y servicios
que generan valor público a la ciudadania jalisciense.

2 Se muestra el número del Componente relacionado con el indicador.
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