MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

Unidad Presupuestal:
Unidad Responsable:

Programa presupuestario:

05 Secretaria de Salud Jalisco
017 O.P.D. Hospital Civil de Guadalajara
909 Prevencion, Promocion, Atencién y Formacién en Salud a fin de Proporcionar Servicios Integrales de

Especialidad y Alta Especialidad a nuestra Poblacién Usuaria.

Contribuir a mejorar las condiciones sociales propicias | Porcentaje de la poblacién vulnerable por | (Poblaciéon vulnerable por carencias | CONEVAL. Estimaciones con | Bienal Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del | Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
para el acceso efectivo a los derechos sociales que | carencias sociales sociales con respecto al total de la|base en el MCS-ENIGH 2008, Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para | interés y disposicion de participar individual y
impulsen capacidades de las personas y sus poblacién. (Realizado)/Poblacién | 2010, 2012, 2014 y el MEC del consulta abierta en | colectivamente en las deliberaciones y decisiones
comunidades para reducir brechas de desigualdad, vulnerable por carencias sociales con | MCS-ENIGH 2016 y 2018. https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide que afectan su vida personal y en comunidad.
mediante la reconstruccion de un sentido de respecto al total de la poblacion.

colectividad y corresponsabilidad del gobierno y la (Programado))*100

sociedad en general.

Propésito Proteger y mejorar la salud de todos las y los | Cobertura de poblacion con seguro publico | (Porcentaje de la poblacién total | Direccién de Informacién | Anual 90.00 | Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del | Los habitantes del estado de Jalisco hacen
jaliscienses, mediante el ejercicio de una rectoria eficaz | de salud residente del estado que cuenta con un | Estadistica 'y Cobertura de Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para | efectivo el cumplimiento de sus derechos
y un refundado sistema de salud que: brinde acceso seguro publico de salud vigente | Aseguramiento/ Direccién General consulta abierta en | humanos.
efectivo y cobertura igualitaria a servicios integrales y (Realizado)/Porcentaje de la poblaciéon | de  Planeacion y  Evaluacion https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide
resolutivos con  proteccion financiera; impulse total residente del estado que cuenta | Sectorial / Secretaria de Salud,
eficazmente la prevencién y promocién de la salud con un seguro publico de salud vigente | Gobierno  de  Jalisco, Datos
fisica y mental movilizando a las personas y a la (Programado))*100 preliminares a diciembre de 2019.
sociedad, principalmente contra las enfermedades no
transmisibles vinculadas a los malos habitos y la vida
sedentaria; garantice la prestacion de servicios y abasto
de medicamentos con calidad homogénea y
satisfaccion de los usuarios; proteja a la poblacion
contra los diversos riesgos sanitarios y lesiones
accidentales; promueva la generaciéon de recursos e
innovacién en salud, y vigile el uso eficiente,
transparente y sin corrupciéon de los recursos para la
salud.

Componente 01-Atenciones médicas de Especialidad y Alta | Total de Atenciones médicas otorgadas (Atenciones médicas | Atenciones médicas, Informatica | Mensual 722,300.00 | Atencion 100% Reporte  Mensual emitido por Informética | El flujo de ingresos financieros se realiza en
especialidad otorgadas en servicios de urgencias, (Realizado)/Atenciones médicas | Médica Médica. P&agina OPD Hospital Civil de |tiempo. El precio de los insumos se mantiene
consulta externa, obstetricia, cirugia y hospitalizacion. (Programado))*100 Guadalajara seccién transparencia estable. La demanda de atencién de mantiene

estable. La inflacién se mantiene estable.

Componente 01-Atenciones médicas de Especialidad y Alta [ Evaluacion de la Satisfaccién del Usuario (Pacientes satisfechos con la atencién | Encuestas de satisfaccion, | Mensual 91.00 | Calificacion 100% Reporte Mensual de encuestas de satisfaccion | El flujo de ingresos financieros se realiza en
especialidad otorgadas en servicios de urgencias, (Realizado)/Pacientes satisfechos con | Gerencia de Calidad emitido por la Gerencia de Calidad. Pagina OPD | tiempo. El precio de los insumos se mantiene
consulta externa, obstetricia, cirugia y hospitalizacion. la atencién (Programado))*100 Hospital Civil de Guadalajara seccidn | estable. La demanda de atencién de mantiene

transparencia estable. La inflacion se mantiene estable. Los
recursos autorizados para la plantilla de personal
son suficientes para atender la demanda
asistencial.

Actividad 01-01 Atencién integral a pacientes Hospitalizados. Total de Egresos Hospitalarios (Egresos hospitalarios | Egresos, Informatica Médica Mensual 71,500.00 | Egreso Hospitalario 100% Reporte Mensual de egresos emitido por | Los proveedores entregan los insumos en tiempo

(Realizado)/Egresos hospitalarios Informética Médica. Pagina OPD Hospital Civil | y forma. El flujo de ingresos financieros se realiza

(Programado))*100 de Guadalajara seccioén transparencia en tiempo. El precio de los insumos se mantiene
estable. La demanda de atencién de mantiene
estable. La inflacién se mantiene estable.

Actividad 01-02 Otorgamiento de Consultas externas Total de Consultas Externas (Consultas Externas | Consultas externas, Informéatica | Mensual 475,000.00 | Consulta 100% Reporte Mensual de consultas externas emitido | Los proveedores entregan los insumos en tiempo

(Realizado)/Consultas Externas | Médica por Informéatica Médica. Pagina OPD Hospital | y forma. El flujo de ingresos financieros se realiza

(Programado))*100 Civil de Guadalajara seccién transparencia. en tiempo. El precio de los insumos se mantiene
estable. La demanda de atencién de mantiene
estable. La inflacién se mantiene estable.
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05 Secretaria de Salud Jalisco
017 O.P.D. Hospital Civil de Guadalajara
909 Prevencion, Promocion, Atencién y Formacién en Salud a fin de Proporcionar Servicios Integrales de

Especialidad y Alta Especialidad a nuestra Poblacién Usuaria.

Actividad 01-03 Realizacién de procedimientos quirirgicos Total de Cirugias (Cirugias realizadas | Cirugias, Informatica Médica Mensual 40,800.00 | Cirugia 100% Reporte Mensual de cirugias emitido por | Los proveedores entregan los insumos en tiempo
(Realizado)/Cirugias realizadas Informética Médica. Pagina OPD Hospital Civil |y forma. El flujo de ingresos financieros se
(Programado))*100 de Guadalajara seccién transparencia realiza en tiempo. El precio de los insumos se
mantiene estable. La demanda de atencién se
mantiene estable. La inflacion se mantiene
estable.
Actividad 01-04 Atencion integral a las urgencias médicas Total de Urgencias (Urgencias atendidas | Urgencias, Informéatica Médica Mensual 123,000.00 | Paciente 100% Reporte Mensual de urgencias emitido por | Los proveedores entregan los insumos en tiempo
(Realizado)/Urgencias atendidas Informética Médica. Pagina OPD Hospital Civil |y forma. El flujo de ingresos financieros se
(Programado))*100 de Guadalajara seccion transparencia realiza en tiempo. El precio de los insumos se
mantiene estable. La demanda de atencién se
mantiene estable. La inflacion se mantiene
estable. Las personas aceptan el tratamiento
quirdrgico.
Actividad 01-05 Atencion a pacientes obstétricas Total de Nacimientos (Nacimientos ~ (Realizado)/Nacimientos | Nacimientos, Informética Médica Mensual 12,000.00 | Paciente 100% Reporte Mensual de nacimientos emitido por | Los proveedores entregan los insumos en tiempo
(Programado))*100 Informética Médica. Pagina OPD Hospital Civil |y forma. El flujo de ingresos financieros se
de Guadalajara seccion transparencia realiza en tiempo. El precio de los insumos se
mantiene estable. Las pacientes embarazadas
acuden a la atencién. La inflacion se mantiene
estable.
Actividad 01-15 Atencién Integral a Pacientes con COVID-19 Total de Valoraciones COVID (NUmero de Valoraciones | Valoraciones COVID, Direccién de | Mensual 7,166.00 | Caso 100% Reporte Mensual de valoraciones COVID |Las condiciones epidemiolégicas permiten la
(Realizado)/Numero de Valoraciones | Unidad Hospitalaria y emitido por la Unidad Hospitalaria y Reporte de | atencién. La tasa de contagio se mantiene. Los
(Programado))*100 Coordinacion General de Epidemiologia. Pagina OPD Hospital Civil de | proveedores entregan los insumos en tiempo y
Epidemiologia Guadalajara seccion transparencia forma. El flujo de ingresos financieros se realiza
en tiempo. El precio de los insumos se mantiene
estable. La inflacion se mantiene estable. Los
ciudadanos solicitan la atencion.
Actividad 01-16 Atencion Integral a pacientes con COVID-19 Total de Egresos del Area COVID (Egresos area COVID | Egresos COVID, Direccion de | Mensual 1,400.00 | Egreso Hospitalario 100% Reporte Mensual de egresos por COVID emitido | La pandemia se mantiene. Los proveedores
(Realizado)/Egresos ~ &rea  COVID | Unidad Hospitalaria y por la Unidad Hospitalaria y Reporte de | entregan los insumos en tiempo y forma. El flujo
(Programado))*100 Coordinacion General de Epidemiologia. Pagina OPD Hospital Civil de | de ingresos financieros se realiza en tiempo. El
Epidemiologia Guadalajara seccion transparencia precio de los insumos se mantiene estable. La
demanda de atencién se mantiene estable. La
inflacion se mantiene estable. La tasa de
hospitalizacién se mantiene.
Componente 02-Atencién y educacion otorgada en programas de | Total de Beneficiados directos por Acciones | (Beneficiados directos por Acciones | Beneficiados, Medicina Preventiva, | Mensual 59,100.00 | Persona 100% Reporte Mensual emitido por Medicina | El precio y suministro de las vacunas se
prevencién, promocién y difusién en salud. Preventivas Preventivas  (Realizado)/Beneficiados | Informéatica Médica, Banco de Preventiva, Informatica Médica, Banco de | mantiene estable. La inflacion se mantiene
directos por Acciones Preventivas | Sangre y Neonatologia Sangre y Neonatologia. Pagina OPD Hospital | estable. La demanda de servicios se mantiene.
(Programado))*100 Civil de Guadalajara seccion transparencia
Actividad 02-06 Aplicacién de vacunas Total de Vacunas aplicadas (Dosis de vacunas aplicadas | Vacunas, Informatica Médica y | Mensual 39,100.00 | Vacuna 100% Reporte Mensual de vacunas emitido  por | Los ciudadanos acuden y los padres llevan a sus
(Realizado)/Dosis de vacunas aplicadas | Medicina Preventiva Medicina Preventiva en el Hospital Civil de | hijos a vacunar. La Secretaria de Salud Jalisco
(Programado))*100 Guadalajara Fray Antonio Alcalde y reporte [ entrega en tiempo y forma los biolégicos
mensual de vacunas emitido por Informética | suficientes. La Secretaria de Salud Federal o los
Médica en el Hospital Civil de Guadalajara Dr. | laboratorios fabricantes entregan en tiempo y
Juan I. Menchaca. Pagina OPD Hospital Civil de | forma los bioldégicos suficientes a la Secretaria de
Guadalajara seccion transparencia Salud Jalisco.
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05 Secretaria de Salud Jalisco
017 O.P.D. Hospital Civil de Guadalajara
909 Prevencion, Promocion, Atencién y Formacién en Salud a fin de Proporcionar Servicios Integrales de

Especialidad y Alta Especialidad a nuestra Poblacién Usuaria.

Actividad 02-07 Deteccién oportuna de enfermedades. Total de Beneficiados por acciones de | (Personas atendidas en acciones de | Beneficiados, Informatica Médica, [ Mensual 20,000.00 | Persona 100% Reporte  Mensual emitido por Informética | Los ciudadanos participan en las acciones de
deteccion oportuna de enfermedades deteccion oportuna de enfermedades | Banco de Sangre y Neonatologia Médica, Banco de Sangre y Neonatologia. | prevencion y deteccion oportuna.

(Realizado)/Personas  atendidas en Pagina OPD Hospital Civil de Guadalajara
acciones de deteccion oportuna de seccién transparencia
enfermedades (Programado))*100

Actividad 02-08 Realizacién de acciones de promocion a la salud | Total de Acciones de promocién a la salud (Acciones de promocién a la salud | Promocién, Trabajo Social y | Mensual 35,000.00 | Accién 100% Reporte Mensual emitido por Comunicacion | Los pacientes, familiares y ciudadanos en general
(Realizado)/Acciones de promocién a la | Comunicacion Social Social. Pagina OPD Hospital Civil de | participan en las acciones.
salud (Programado))*100 Guadalajara seccion transparencia

Componente 03-Recursos Humanos formados y capacitados para | Total de Capacitaciones a profesionales de la | (Asistentes a cursos, conferencias y | Capacitacion, Subdireccion | Semestral 10,500.00 | Asistente 100% Reporte Mensual emitido por la Subdireccion | La inflacion se mantiene estable. Los precios del
contribuir a mejorar la salud de la poblacién vy | salud congresos organizados por la instituciéon | General ~de  Ensefianza e General de Ensefianza e Investigacién. Pagina [ mercado se mantienen estables. Los niveles de
generacion de conocimiento cientifico. (Realizado)/Asistentes a cursos, | Investigacion OPD Hospital Civil de Guadalajara seccién | inseguridad son bajos. Los profesionales de la

conferencias y congresos organizados transparencia salud participan en conferencias y congresos.
por la institucién (Programado))*100

Componente 03-Recursos Humanos formados y capacitados para | Total de Investigaciones realizadas (Investigaciones Investigaciones, Subdireccién | Semestral 112.00 | Investigacion 100% Reporte Mensual de investigaciones emitido por | La inflacién se mantiene estable. Los precios del
contribuir a mejorar la salud de la poblacion y (Realizado)/Investigaciones General de Enseflanza e la Subdireccion General de Ensefilanza e | mercado se mantienen estables. Los niveles de
generacioén de conocimiento cientifico. (Programado))*100 Investigacion Investigacién. Pagina OPD Hospital Civil de | inseguridad son bajos. Los apoyos

Guadalajara seccidn transparencia gubernamentales y de la industria a la
investigacion se mantienen.

Actividad 03-09 Implementaciéon de programas académicos de | Total de Médicos de Especialidad y Alta | (Médicos de especialidad y alta | Médicos especialistas, | Trimestral 900.00 | Médico 100% Reporte Mensual de médicos especialistas en | La Direccién de Calidad y Educacién en Salud de
especialidad y alta especialidad para la formacién de | Especialidad en formacion especialidad en formacién | Subdireccién General de formacién emitido por la Subdireccion General | la Secretaria Federal del ramo mantiene o
médicos. (Realizado)/Médicos de especialidad y | Ensefianza e Investigacion de Ensefanza e Investigacion. P&agina OPD | incrementa el nimero de plazas de residencia

alta especialidad en formacion Hospital ~Civil de Guadalajara seccion | médica. Las universidades mantienen sus

(Programado))*100 transparencia convenios con el Hospital para los campos
clinicos de sus estudiantes. Los médicos solicitan
realizar su residencia médica en el Hospital.

Actividad 03-10 Implementacién de programas académicos para | Total de Profesionales de otras ramas de la | (Estudiantes de otras ramas de la salud | Otros profesionales de la salud, | Mensual 1,200.00 | Estudiante 100% Reporte Mensual de otros profesionales de la | Las Universidades mantienen sus convenios con
la formacién de profesionales de otras ramas de la | salud en formacién que cursan algin programa académico | Subdireccién General de salud emitido por la Subdireccién General de | el Hospital para los campos clinicos de sus
salud (Realizado)/Estudiantes de otras ramas | Ensefianza e Investigacion Ensefianza e Investigacion. Pagina OPD | estudiantes. Los profesionales de la salud

de la salud que cursan algin programa Hospital Civil de Guadalajara seccidn | solicitan realizar su campo clinico en el Hospital.
académico (Programado))*100 transparencia

Actividad 03-11 Promocidn a las publicaciones cientificas Total de Publicaciones cientificas (Articulos cientificos, libros y capitulos | Publicaciones, Subdireccion | Trimestral 130.00 | Articulo publicado 100% Reporte Mensual de publicaciones emitido por la | Las universidades, otras instituciones publicas y

en libros publicados | General de  Ensefianza e Subdireccion  General de Ensefianza e | privadas mantienen su politica de estimular la
(Realizado)/Articulos cientificos, libros y | Investigacion Investigacion. Pagina OPD Hospital Civil de | investigaciéon. La inflacién se mantiene estable.
capitulos en libros publicados Guadalajara seccion transparencia La politca gubernamental estimula la
(Programado))*100 investigacion.

Componente 11-Atenciones médicas otorgadas a recién nacidos | Total de Altas de la Unidad de Cuidados | (Alta de UCIN (Realizado)/Alta de UCIN | Altas, Jefatura de Neonatologia Mensual 500.00 | Altas 100% Reporte Mensual emitido por Jefatura de |La demanda de atencién de mantiene estable.
nifias y nifios en la Unidad de Cuidados Intensivos | Intensivos Neonatales (Programado))*100 Neonatologia. Pagina OPD Hospital Civil de | Las causas de morbilidad materna se mantienen
Neonatales (UCIN) para promover el desarrollo infantil Guadalajara seccién transparencia. estables.
temprano y prevenir muertes infantiles.
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05 Secretaria de Salud Jalisco
017 O.P.D. Hospital Civil de Guadalajara
909 Prevencion, Promocion, Atencién y Formacién en Salud a fin de Proporcionar Servicios Integrales de

Especialidad y Alta Especialidad a nuestra Poblacién Usuaria.

Componente 11-Atenciones médicas otorgadas a recién nacidos | Evaluacion de la Satisfaccion del usuario con | (Usuarios satisfechos con la atencio?n | Evaluacion, Gerencias de Calidad | Mensual Callificacion 100% Reporte Mensual de evaluaciones emitido por | El flujo de ingresos financieros se realiza en
nifias y nifios en la Unidad de Cuidados Intensivos | nifia recién nacida en la Unidad de Cuidados | de nifia recién nacida en UCIN Gerencias de Calidad. P4gina OPD Hospital | tiempo. El precio de los insumos se mantiene
Neonatales (UCIN) para promover el desarrollo infantil | Intensivos Neonatales (Realizado)/Usuarios satisfechos con la Civil de Guadalajara seccién transparencia. estable. La demanda de atencién de mantiene
temprano y prevenir muertes infantiles. atencio?n de nifla recién nacida en estable. La inflacion se mantiene estable. Los
UCIN (Programado))*100 recursos autorizados para la plantilla de personal
son suficientes para atender la demanda
asistencial.

Componente 11-Atenciones médicas otorgadas a recién nacidos | Evaluacion de la Satisfaccion del usuario con | (Usuarios satisfechos con la atencio?n | Valoraciéon, Gerencias de Calidad | Mensual 87.00 | Calificacion 100% Reporte Mensual de validaciones emitido por | El flujo de ingresos financieros se realiza en

nifias y nifios en la Unidad de Cuidados Intensivos | nifio recién nacido en la Unidad de Cuidados | de nifio recién nacido en UCIN Gerencias de Calidad. P4gina OPD Hospital | tiempo. El precio de los insumos se mantiene
Neonatales (UCIN) para promover el desarrollo infantil | Intensivos Neonatales (Realizado)/Usuarios satisfechos con la Civil de Guadalajara seccién transparencia. estable. La demanda de atencién de mantiene
temprano y prevenir muertes infantiles. atencio?n de nifio recién nacido en estable. La inflacion se mantiene estable. Los
UCIN (Programado))*100 recursos autorizados para la plantilla de personal
son suficientes para atender la demanda

asistencial.

Componente 11-Atenciones médicas otorgadas a recién nacidos | Porcentaje de mortalidad en la Unidad de | (Tasa de Mortalidad en UCIN | Porcentaje de mortalidad, Jefatura | Semestral 25.00 | Mortalidad 100% Reporte Mensual de mortalidad emitido por | Las madres de los pacientes desarrollan y/o

nifias y nifios en la Unidad de Cuidados Intensivos | Cuidados Intensivos Neonatales (Realizado)/Tasa de Mortalidad en | de Neonatologia Jefatura de Neonatologia. Pagina OPD Hospital [ mantienen estilos de vida saludables. Los

Neonatales (UCIN) para promover el desarrollo infantil UCIN (Programado))*100 Civil de Guadalajara seccién transparencia gobiernos desarrollan y/o mantienen entornos

temprano y prevenir muertes infantiles. saludables y programas de salud materna. La
Secretaria de Educaciéon implementa estrategias
para lograr aprendizajes significativos en
educaciéon para la salud. Los proveedores
entregan los insumos en tiempo y forma. El flujo
de ingresos financieros se realiza en tiempo. El
precio de los insumos se mantiene estable. La
demanda de atencién de mantiene estable. La
inflacién se mantiene estable. Las causas de
morbilidad materna se mantienen estables.

Actividad 11-12 Prevencion del dolor Total de Beneficiados de medidas | (Pacientes que reciben medidas | Medidas preventivas, Jefatura de | Mensual 500.00 | Paciente 100% Reporte Mensual de medidas preventivas del | Los proveedores entregan los insumos en tiempo
preventivas de dolor en pacientes de la | preventivas de dolor | Neonatologia dolor emitido por Jefatura de Neonatologia. |y forma. El flujo de ingresos financieros se realiza
Unidad de Cuidados Intensivos Neonatales (Realizado)/Pacientes  que  reciben Pagina OPD Hospital Civil de Guadalajara | en tiempo. El precio de los insumos se mantiene

medidas preventivas de dolor seccion transparencia. estable. La demanda de atencién de mantiene
(Programado))*100 estable. La inflacion se mantiene estable.
Actividad 11-13 Capacitacién en lactancia materna a los padres de | Total de Beneficiados de asesoria en | (Beneficiados de asesoria en lactancia | Asesoria en lactancia, Jefatura de | Mensual 500.00 | Persona 100% Reporte Mensual de asesoria en lactancia | Los padres o tutores aceptan participar en la
recién nacidos hospitalizados lactancia materna en usuarios de la Unidad | materna (Realizado)/Beneficiados de | Neonatologia emitido por Jefatura de Neonatologia. Pagina | asesoria
de Cuidados Intensivos Neonatales asesoria en lactancia  materna OPD Hospital Civil de Guadalajara seccion
(Programado))*100 transparencia.

Actividad 11-14 Promoci6n a la lactancia materna. Total de nifias y niflos en Unidad de | (Pacientes que reciben alimentacion | Lactancia materna, Jefatura de | Mensual 300.00 | Paciente 100% Reporte Mensual de lactancia materna emitido | La Secretaria de Salud promueve la lactancia
Cuidados Intensivos Neonatales alimentados | con leche materna | Neonatologia por Jefatura de Neonatologia. P&gina OPD | materna. Las empresas e instituciones otorgan
con leche materna (Realizado)/Pacientes  que  reciben Hospital  Civil de Guadalajara seccion | facilidades para que las madres trabajadoras

alimentaciéon con leche materna transparencia. proporcionen la leche materna. La madre otorga
(Programado))*100 la leche materna.




