
GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2021

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 05 Secretaría de Salud Jalisco

Unidad Responsable: 000 Secretaría de Salud Jalisco

Programa presupuestario: 667 Rectoría del Sistema Estatal de Salud

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a mejorar las condiciones sociales propicias
para el acceso efectivo a los derechos sociales que
impulsen capacidades de las personas y sus
comunidades para reducir brechas de desigualdad,
mediante la reconstrucción de un sentido de
colectividad y corresponsabilidad del gobierno y la
sociedad en general.

Porcentaje de la población vulnerable por
carencias sociales

(Población vulnerable por carencias
sociales con respecto al total de la
población. (Realizado)/Población
vulnerable por carencias sociales con
respecto al total de la población.
(Programado))*100

CONEVAL. Estimaciones con
base en el MCS-ENIGH 2008,
2010, 2012, 2014 y el MEC del
MCS-ENIGH 2016 y 2018.

Bienal 35.69 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés y disposición de participar individual y
colectivamente en las deliberaciones y decisiones
que afectan su vida personal y en comunidad.

Propósito Proteger y mejorar la salud de todos las y los
jaliscienses, mediante el ejercicio de una rectoría eficaz
y un refundado sistema de salud que: brinde acceso
efectivo y cobertura igualitaria a servicios integrales y
resolutivos con protección financiera; impulse
eficazmente la prevención y promoción de la salud
física y mental movilizando a las personas y a la
sociedad, principalmente contra las enfermedades no
transmisibles vinculadas a los malos hábitos y la vida
sedentaria; garantice la prestación de servicios y abasto
de medicamentos con calidad homogénea y
satisfacción de los usuarios; proteja a la población
contra los diversos riesgos sanitarios y lesiones
accidentales; promueva la generación de recursos e
innovación en salud, y vigile el uso eficiente,
transparente y sin corrupción de los recursos para la
salud.

Cobertura de población con seguro público
de salud

(Porcentaje de la población total
residente del estado que cuenta con un
seguro público de salud vigente
(Realizado)/Porcentaje de la población
total residente del estado que cuenta
con un seguro público de salud vigente
(Programado))*100

Dirección de Información
Estadística y Cobertura de
Aseguramiento/ Dirección General
de Planeación y Evaluación
Sectorial / Secretaría de Salud,
Gobierno de Jalisco, Datos
preliminares a diciembre de 2019.

Anual 90.00 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente C1-Mecanismos implementados para fortalecer la
coordinación, integración funcional y transversalidad del
Sistema Estatal de Salud.

Total de acuerdos cumplidos en el Consejo
Estatal de Vigilancia Epidemiológica /
Consejo Estatal de Salud

(Acuerdos cumplidos
(Realizado)/Acuerdos cumplidos
(Programado))*100

Actas de sesiones del Consejo
Estatal de Vigilancia
Epidemiológica / Consejo Estatal
de Salud, Secretaría de Salud del
Estado de Jalisco. Reportes
oficiales del Secretariado Ejecutivo
o técnico del Consejo Estatal de
Salud

Semestral 24.00 Acuerdo 100% Actas de las sesiones de trabajo, y reporte oficial
del Secretario Técnico del Consejo del Sistema
Estatal de Salud.

El secretario de actas del Consejo Estatal de
Vigilancia Epidemiológica/Consejo Estatal de
Salud levanta y registra de manera correcta los
acuerdos, y archiva y resguarda las minutas.  El
Secretario Ejecutivo da puntual seguimiento. Los
integrantes del Consejo asumen y cumplen con
oportunidad y eficiencia los acuerdos, según les
corresponda.

Actividad C1-01 Pagos interinstitucionales efectivamente
cubiertos por concepto de servicios de atención
otorgados entre instituciones, previa celebración de
convenios de subrogación.

Total de servicios de atención médica
cobrados a instituciones con convenio. 

(Servicios médicos cobrados  a otras
instituciones (Realizado)/Servicios
médicos cobrados  a otras instituciones
(Programado))*100

Informe semestral mediante oficio
con: número de servicios
brindados, y número de servicios
otorgados. Áreas de recurso
financieros de los organismos
sectorizados a la Secretaría de
Salud Jalisco. 

Trimestral 205,000.00 Servicio 100% Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
(CFDI) considerando todos los servicios
prestados en el mes inmediato anterior, y
pagados conforme al procedimiento y términos
establecidos en los convenios previamente
suscritos por las partes.

La Secretaría de Salud impulsa de forma decidida
los convenios de intercambio de servicios o de
prestación unilateral de servicios, entre las
instituciones prestadoras. Existe voluntad de las
instituciones públicas para celebrar convenios, y
éstas programan recursos presupuestales para
tal fin.  Se acuerda los listado de Intervenciones,
Tratamientos, Servicios Auxiliares de Diagnóstico
y Tarifas para el Intercambio de Servicios.

Actividad C1-02 Promoción de la salud, prevención, detección y
control de enfermedades en la población que habita en
los municipios de la Cuenca del Río Santiago

Total de personas tamizadas para la
detección de enfermedades asociadas a la
contaminación.

(Personas tamizadas para la detección
de enfermedades asociadas a
contaminación (Realizado)/Personas
tamizadas para la detección de
enfermedades asociadas a
contaminación (Programado))*100

Dirección General de Prevención y
Promoción de la Salud

Trimestral 38,158.00 Persona 100% Informe propio de la Dirección General  de
Prevención y Promoción de la Salud de la
Secretaría de Salud del Estado de Jalisco

La Secretaría de Salud y la Universidad de
Guadalajara identifican de manera temprana
marcadores de daño renal en población de riesgo
que dirijan las acciones de prevención y control
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Actividad C1-03 Aplicación del Examen Nacional para Aspirantes
a Residencias Médicas (ENARM)

Total de aspirantes que acuden al Examen
Nacional de Residencias Médicas

(Médicos aspirantes a realizar el
examen a una residencia médica
(Realizado)/Médicos aspirantes a
realizar el examen a una residencia
médica (Programado))*100

Minuta protocolizada del notario
que intervino en el proceso /
Dir. de Generación de Recursos
Profesionales, Investigación y
Desarrollo     

Trimestral 17,000.00 Aspirante 100% Informe de la Dir. General Integración y
Desarrollo Sectorial  /  Dir. de Generación de
Recursos Profesionales, Investigación y
Desarrollo

El Ejecutivo Federal envía la totalidad del recurso
señalado en el convenio y demás cumple con
todos los compromisos establecidos en el mismo
y todos los médicos inscritos al examen nacional
acuden a realizarlo en tiempo y forma

Actividad C1-04 Actualización de valores de los indicadores de
Monitoreo para el Desarrollo de Jalisco

Total de actualizaciones de valores enviados
a la Plataforma de Monitoreo de Indicadores
de Desempeño  de Jalisco

(Actualización de los valores de
indicadores enviados
(Realizado)/Actualización de los valores
de indicadores enviados
(Programado))*100

Sistema de Monitoreo de
Indicadores de Desempeño Jalisco
de la Secretaría de Planeación y
Evaluación Sectorial
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/
mide/panelCiudadano/busqueda?d
ependencia=7

Trimestral 124.00 Actualización 100% Sistema de Monitoreo de Indicadores de
Desempeño Jalisco 
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide/panelCiud
adano/busqueda?dependencia=7

La Secretaría de Planeación y Participación
Ciudadana, sube a la plataforma los valores
enviados a la misma

Componente C3-Sistemas y mecanismos implementados en el
sector, para mejorar la calidad de la atención y surtido
de recetas de medicamentos

Porcentaje de satisfacción de trato adecuado
y digno

(Personas satisfechas por el trato
adecuado y digno (Realizado)/Personas
satisfechas por el trato adecuado y
digno (Programado))*100

Sistema de la encuesta de
satisfacción de trato adecuado y
digno (SESTAD)

Anual 89.00 Porcentaje 100% Monitoreo Institucional de la Encuesta de
satisfacción de trato adecuado y digno

Los prestadores de servicios de salud atienden
satisfactoriamente las necesidades de salud de la
población y otorgan un trato humano y digno a los
pacientes

Actividad C3-01 Promoción y verificación para que las
instituciones del sector no excedan el tiempo de espera
estándar en unidades de consulta externa urbanas

Porcentaje de usuarios que esperan tiempo
estándar para recibir consulta

(Usuarios que esperan tiempo estándar
de 30 minutos (Realizado)/Usuarios que
esperan tiempo estándar de 30 minutos
(Programado))*100

Sistema Nacional de Indicadores
de Calidad en Salud
(INDICAS).Secretaría de Salud
Federal

Trimestral 95.00 Porcentaje 100% Sistema Nacional de Indicadores de Calidad en
Salud (INDICAS II). Secretaria de Salud Federal 
https://dgces.salud.gob.mx/INDICASII/indicaII.ph
p?gobierno=E00014&mesurando=c9&bimestre=
01&anio=2020&institucion=01&programa=TD

Las instituciones prestadores de servicios de
salud otorgan consultas dentro del tiempos
estándar de atención

Actividad C3-02 Promoción y confirmación del surtimiento
completo y oportuno de recetas en los establecimientos
públicos sectorizados a la Secretaría de Salud.

Porcentaje de medicamentos surtido de
manera completa a la primera vez

(Medicamento surtido de manera
completa a la primera vez
(Realizado)/Medicamento surtido de
manera completa a la primera vez
(Programado))*100

Sistema Nacional de Indicadores
de Calidad en Salud (INDICAS
II).Secretaría de Salud Federal 
https://dgces.salud.gob.mx/INDICA
SII/indicaII.php?gobierno=E00014
&mesurando=i3&bimestre=01&ani
o=2020&institucion=01&programa
=TD
https://dgces.salud.gob.mx/INDICA
SII/indicaII.php?gobierno=E00014
&mesurando=c10&bimestre=01&a
nio=2020&institucion=01&program
a=TD

Trimestral 82.00 Porcentaje 100% Sistema Nacional de Indicadores de Calidad en
Salud (INDICAS).Secretaria de Salud. 
https://dgces.salud.gob.mx/INDICASII/indicaII.ph
p?gobierno=E00014&mesurando=c10&bimestre
=01&anio=2020&institucion=01&programa=TD

Las instituciones prestadores de servicios de
salud cuentan con los recursos suficientes para
suministrar a sus pacientes, todos los
medicamentos prescritos por el médico

Actividad C3-03 Impulso y promoción para la implementación de
procesos de acreditación  en las unidades de atención a
la salud

Total de procesos de acreditación
implementados en establecimientos de salud

(Procesos de acreditación
implementados (Realizado)/Procesos
de acreditación implementados
(Programado))*100

Dirección General de Integración y
Desarrollo Sectorial / Dirección de
Aseguramiento de la Calidad,
Acreditación y Medicamentos

Trimestral 100.00 Proceso 100% Reporte de la Dirección Aseguramiento de la
Calidad, Acreditación y Medicamento

Las instituciones prestadores de servicios de
salud están comprometidas con la acreditación
como una forma de mejorar la calidad de forma
permanente e implementan en sus unidades
médicas u hospitalarias, procesos de trabajo para
lograrlo

Componente C4-Sistemas y mecanismos implementados en el
sector, para incrementar eficiencia administrativa y
transparencia

Total de informes de suministro, control
presupuestal, financiero y administrativos

(Informes administrativos
(Realizado)/Informes administrativos
(Programado))*100

Dirección General  de
Reingeniería Administrativa de la
Secretaría de Salud del Estado de
Jalisco

Trimestral 4.00 Informe 100% Informe de la Dirección General  de Reingeniería
Administrativa

Los titulares de las direcciones generales envían
sus requerimientos en tiempo y forma
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Actividad C4-01 Administración eficiente del ejercicio de los
recursos para la operación de los procesos de trabajo
de la Secretaría de Salud Jalisco

Total de reportes de control de gasto en
fondo revolvente

(Arqueos e informes de gastos
(Realizado)/Arqueos e informes de
gastos (Programado))*100

Dirección General  de
Reingeniería Administrativa de la
Secretaría de Salud del Estado de
Jalisco

Trimestral 4.00 Reporte 100% Informe de la Dirección General  de Reingeniería
Administrativa

No existen observaciones realizadas en el arqueo
por parte de la Auditoría de la Secretaría de la
Hacienda Pública.

Actividad C4-02 Atención de solicitudes de revisión de gasto por
el Enlace Administrativo de la Secretaría en apego a la
normativa vigente

Total de solicitudes atendidas por Enlace
Administrativo

(Solicitud de apoyo (Realizado)/Solicitud
de apoyo (Programado))*100

Dirección General  de
Reingeniería Administrativa de la
Secretaría de Salud del Estado de
Jalisco

Trimestral 12.00 Solicitud 100% Solicitudes de revisión de gasto recibidas
respecto de las solicitudes concluidas

Los organismos desconcentrados solicitan en
tiempo y forma la revisión de gastos.

Actividad C4-03 Transferencia de recursos para su distribución a
organismos sectorizados a la Secretaría de Salud del
Estado de Jalisco

Total de transferencias de recursos (Transferencia de recursos
(Realizado)/Transferencia de recursos
(Programado))*100

Dirección General  de
Reingeniería Administrativa de la
Secretaría de Salud Jalisco y el
Sistema de integral de información
financiera (SIIF)

Trimestral 2.00 Transferencia 100% Sistema de integral de información financiera
(SIIF)

La Secretaría de la Hacienda Púbica entrega en
tiempo y forma los recursos a transferir a los
organismos sectorizados a la Secretaría

Actividad C4-04 Implementación de procesos de reingeniería y
desarrollo organizacional

Total de procesos de reingeniería y
desarrollo organizacional implementados

(Procesos de reingeniería
implementados (Realizado)/Procesos
de reingeniería implementados
(Programado))*100

Dirección General  de
Reingeniería Administrativa de la
Secretaría de Salud del Estado de
Jalisco

Trimestral 8.00 Proceso 100% Informe de la Dirección General  de Reingeniería
Administrativa

La Secretaría de Administración dictamina la
pertinencia de los cambios organizacionales que
se proponen

Actividad C4-05 Contestación oportuna de solicitudes de
transparencia

Total de solicitudes de transparencia
atendidas

(Solicitud de transparencia
(Realizado)/Solicitud de transparencia
(Programado))*100

Base de datos de solicitudes de
información
Dir. General de Asuntos Jurídicos,
Acuerdos Legislativos y
Transparencia de la Secretaría de
Salud del Estado de Jalisco

Trimestral 750.00 Solicitud 100% Base de datos de solicitudes de información  de
la Dirección General  Asuntos Jurídicos,
Estudios Legislativos y Transparencia

El Instituto de Transparencia e Información
Pública de Jalisco, respalda las solicitudes
elaboradas y entregadas a los peticionarios

Componente I2-Estrategias promovidas dentro y fuera del sector,
para impulsar la prevención, promoción y protección de
la salud

Total de nacimientos ocurridos en madres
menores 20 años

(Nacimientos ocurridos en madres
menores de 20 años
(Realizado)/Nacimientos ocurridos en
madres menores de 20 años
(Programado))*100

Secretaría de Salud Federal /
Dirección General de Información
en Salud DGIS/ Cubos dinámicos
de información de nacimientos.

Semestral 21,000.00 Nacimiento 100% Secretaría de Salud Federal / Dirección General
de Información en Salud DGIS/ Cubos
dinámicos de información de nacimientos. 
http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesd
edatos/BD_Cubos_gobmx.html 
http://pwidgis03.salud.gob.mx/cubos/nacimientos
/cubonacimientos2019.htm

La ciudadanía respeta cada vez más a las
adolescentes y cada día hay menos embarazos
en niñas y adolescentes

Actividad I2-01 Promoción de la Maternidad segura: Mejoramiento
de la educación sexual y reproductiva, planificación
familiar, prevención del embarazo en la adolescencia;
atención prenatal, obstétrica y puerperal.

Total de muertes maternas. (Muertes maternas (Realizado)/Muertes
maternas (Programado))*100

Secretaría de Planeación y
Participación Ciudadana del
Estado de Jalisco
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/
mide/panelCiudadano/inicio
Dirección General de Prevención y
Promoción de la Salud de la
Secretaría de Salud del Estado de
Jalisco

Trimestral 50.00 Caso 100% Informes Semanales para la Vigilancia
Epidemiológica de Muertes Maternas 2020 
Dirección General de Epidemiología:
https://www.gob.mx/salud/documentos/informes-
semanales-para-la-vigilancia-epidemiologica-de-
muertes-maternas-2020  Secretaría de
Planeación y Participación Ciudadana del
Estado de Jalisco 
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide/panelCiud
adano/inicio

Las instituciones prestadores de servicios de
salud cuentan con los recursos suficientes para la
adecuada promoción, prevención y atención y las
mujeres embarazadas acuden a sus citas control
prenatal

Actividad I2-02 Protección y mejoramiento en la salud de los
adolescentes y adultos mayores: Movilización de
ciudadanos, sociedad organizada y sector privado para
extender la práctica de estilos de vida saludables, en
especial para la prevención y control del sobrepeso,
obesidad y enfermedades no transmisibles.

Total de adultos en tratamiento con
diagnóstico de diabetes mellitus

(Adultos en tratamiento
(Realizado)/Adultos en tratamiento
(Programado))*100

Sistema de Información en
Enfermedades Crónicas (SIC)
http://www.tablerocronicassic-sinb
a.com/TableroSIC/SIC-DiabetesM
ellitus-Detalle

Trimestral 53,000.00 Adulto 100% Sistema de Información en Enfermedades
Crónicas (SIC) 
http://www.tablerocronicassic-sinba.com/Tablero
SIC/SIC-DiabetesMellitus-Detalle

La población se cuida más y ha adoptado
mejores estilos de vida saludable en su familia
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Actividad I2-03 Promoción e incremento de entornos favorables y
seguros para la salud

Total de espacios públicos certificados como
favorables a la salud.

(Espacios públicos certificados como
entornos favorables a la salud
(Realizado)/Espacios públicos
certificados como entornos favorables a
la salud (Programado))*100

Dirección General de Prevención y
Promoción de la Salud, Dirección
General de Salud Municipal

Trimestral 100.00 Espacio publico 100% Cedula de certificación de Entornos Favorable
de la Dirección General de Salud Municipal /
Secretaría de Salud de Jalisco

Las autoridades municipales participan de
manera decidida para cumplir de forma oportuna
con los lineamientos establecidos en la cédula de
certificación.

Actividad I2-04 Promoción de la atención con médico de barrio y
Patio Limpio: Atención integral  para la prevención,
diagnóstico, tratamiento y referencia oportuna de
enfermedades en las poblaciones vulnerables así como
la promoción de la salud a través del programa Patio
Limpio y el fomento de estilos de vida saludables, el
autocuidado de la salud y el cuidado del medio
ambiente.

Total de atenciones de salud otorgadas a
población  de comunidades vulnerables

(Atenciones  de salud  a la población de
comunidades vulnerables
(Realizado)/Atenciones  de salud  a la
población de comunidades vulnerables
(Programado))*100

Dirección General de Prevención y
Promoción de la Salud, Dirección
General de Salud Municipal

Trimestral 1,300,000.00 Atención 100% Dirección General de Información en Salud
(DGIS) / Secretaría de Salud Federal/Secretaría
de Salud de Jalisco.

Las personas que habitan las comunidades
vulnerables del Estado de Jalisco mantienen
limpios sus patios y azoteas, mejoran su
autocuidado, implementan estilos de vida
saludables y cuidan del medio ambiente.

Actividad I2-05 Vigilancia y control epidemiológico del COVID-19
y otras e infecciones respiratoria virales

Total  de informes de enfermos por 
COVID-19

(Informe sobre COVID-19
(Realizado)/Informe sobre COVID-19
(Programado))*100

Radar Jalisco: Sistema de
detección activa COVID-19 
https://coronavirus.jalisco.gob.mx/r
adar-jalisco/ 

Trimestral 200.00 Informe 100% Base de datos abiertos y página oficial de
coronavirus: https://coronavirus.jalisco.gob.mx/

Los laboratorios privados y públicos, procesan las
pruebas de detección del COVID-19 de manera
correcta y envían sus registros de la Dirección
Vigilancia e Inteligencia Epidemiológica de la
Dirección General de Prevención y Promoción, 
Salud Secretaría de Salud

Actividad I2-06 Difusión de las actividades, programas
estratégicos y ordinarios de la Secretaría de Salud y su
titular, así como ser enlace con todos los
representantes de los medios de comunicación
tradicionales y digitales.

Total de publicaciones, boletines, ruedas de
prensa, y entrevistas

(Publicaciones y comunicados en
cualquier medio, y entrevistas
(Realizado)/Publicaciones y
comunicados en cualquier medio, y
entrevistas (Programado))*100

Página oficial y redes sociales
oficiales de la SSJ, notas
periodísticas publicadas en medios
tradicionales y digitales   

Trimestral 3,744.00 Publicación 100% Página web y redes sociales oficiales de la SSJ,
notas periodísticas.  Página oficial
https://ssj.jalisco.gob.mx

Los medios de comunicación dan cobertura
completa de todas las actividades de la
Secretaría de Salud Jalisco y los ciudadanos
están atentos a las recomendaciones en salud

Actividad I2-07 Promoción de la Salud de la Infancia en los
Primeros 1000 días de Vida: Aseguramiento del sano
nacimiento, desarrollo y crecimiento de niñas y niños,
desde la etapa prenatal, durante el embarazo y hasta
los dos primeros años de vida.  Proyecto Estratégico:
Política Integral de la "Primera Infancia"

Total de acciones derivadas de la poítica
públca 1000 días

(Acciones otorgadas
(Realizado)/Acciones otorgadas
(Programado))*100

Informes trimestrales de
evaluación de la política pública de
la Dirección General de
Prevención y Promoción de la
Salud

Trimestral 1,000,000.00 Acción 100% Informes trimestrales de evaluación de la política
pública de la Dirección General de Prevención y
Promoción de la Salud

Las instituciones prestadores de servicios de
salud cuentan con los recursos suficientes para la
implementación de las estrategias incluidas en la
política pública de los 1000 días


