
GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2020

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Unidad Presupuestal: 05 Secretaría de Salud Jalisco

Unidad Responsable: 153 O.P.D. Servicios de Salud Jalisco (Instituto Jalisciense de Salud Mental)

Programa presupuestario: 167 Promoción, prevención y Atención oportuna de los trastornos mentales en la población jalisciense.

Nivel Resumen narrativo

Indicador

Nombre del indicador Fórmula Fuentes de información Frecuencia Meta (valor)
Unidad de medida

(meta valor)
Meta institucional

Medios de verificación Supuestos

Fin Contribuir a mejorar las condiciones sociales propicias
para el acceso efectivo a los derechos sociales que
impulsen capacidades de las personas y sus
comunidades para reducir brechas de desigualdad,
mediante la reconstrucción de un sentido de
colectividad y corresponsabilidad del gobierno y la
sociedad en general.

Porcentaje de la población vulnerable por
carencias sociales

(1471 Numero de Porcentaje
(Realizado)/1471 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Estimaciones del CONEVAL con
base en el MCS-ENIGH 2008,
2010, 2012, 2014 y el MEC del
MCS-ENIGH 2016 y 2018.

Bienal 35.69 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco tienen el
interés y disposición de participar individual y
colectivamente en las deliberaciones y decisiones
que afectan su vida personal y en comunidad.

Propósito Proteger y mejorar la salud de todos las y los
jaliscienses, mediante el ejercicio de una rectoría eficaz
y un refundado sistema de salud que: brinde acceso
efectivo y cobertura igualitaria a servicios integrales y
resolutivos con protección financiera; impulse
eficazmente la prevención y promoción de la salud
física y mental movilizando a las personas y a la
sociedad, principalmente contra las enfermedades no
transmisibles vinculadas a los malos hábitos y la vida
sedentaria; garantice la prestación de servicios y abasto
de medicamentos con calidad homogénea y
satisfacción de los usuarios; proteja a la población
contra los diversos riesgos sanitarios y lesiones
accidentales; promueva la generación de recursos e
innovación en salud, y vigile el uso eficiente,
transparente y sin corrupción de los recursos para la
salud.

Cobertura de población con seguro público
de salud

(1741 Numero de Porcentaje
(Realizado)/1741 Numero de Porcentaje
(Programado))*100

Secretaría de Salud, Gobierno de
Jalisco, 2018.

Anual 90.00 Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del
Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para
consulta abierta en
https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide

Los habitantes del estado de Jalisco hacen
efectivo el cumplimiento de sus derechos
humanos.  

Componente 03-Personas atendidas en sesiones grupales. Total de personas atendidas en sesiones
grupales

(Número de personas atendidas en
sesiones grupales en al año
(Realizado)/Número de personas
atendidas en sesiones grupales en al
año (Programado))*100

Sistema de Información en Salud
de la Dirección general de
Información en Salud

Mensual 34,656.00 Atención 100% Sistema de Información en Salud de la Dirección
general de Información en Salud

Asistencia de familiares del pacientes a sesiones.
 Interés de la familia por el tratamiento del
paciente.

Actividad 03-01 Personas atendidas en grupos Psicoeducativos Total de personas atendidas en grupos
psicoeducativos en el año

(Número de personas atendidas en
grupos psicoeducativos en el año
(Realizado)/Número de personas
atendidas en grupos psicoeducativos en
el año (Programado))*100

Sistema de Información en Salud
de la Dirección general de
Información en Salud

Mensual 19,329.00 Atención 100% Sistema de Información en Salud de la Dirección
general de Información en Salud

Asistencia de familiares del pacientes a sesiones.
 Interés de la familia por el tratamiento del
paciente.

Actividad 03-02 Sesiones realizadas por grupos psicoeducativos Total de sesiones realizadas en grupos
psicoeducativos

(Número de sesiones realizadas en
grupos psicoeducativos
(Realizado)/Número de sesiones
realizadas en grupos psicoeducativos
(Programado))*100

Sistema de Información en Salud
de la Dirección general de
Información en Salud

Mensual 1,242.00 Sesión 100% Sistema de Información en Salud de la Dirección
general de Información en Salud

Asistencia de familiares del pacientes a sesiones.
 Interés de la familia por el tratamiento del
paciente.

Actividad 03-03 Personas atendidas en grupos de orientación
familiar

Total de personas atendidas en grupos de
orientación familiar en el año

(Número de personas atendidas en
grupos de orientación familiar en el año
(Realizado)/Número de personas
atendidas en grupos de orientación
familiar en el año (Programado))*100

Informes internos de la Jefatura de
trabajo social de la unidad

Mensual 1,439.00 Atención 100% Informes internos de la Jefatura de trabajo
Social de la unidad

Asistencia de familiares del pacientes a sesiones.
 Interés de la familia por el tratamiento del
paciente.
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Actividad 03-04 Describe el Número de sesiones de orientación
individual a familiares de personas con trastorno mental

Total de sesiones de orientación individual a
familiares de personas con trastorno mental

(Número de sesiones de orientación
individual a familiares de personas con
trastorno mental (Realizado)/Número de
sesiones de orientación individual a
familiares de personas con trastorno
mental (Programado))*100

Sistema de Información en Salud
de la Dirección general de
Información en Salud

Mensual 15,327.00 Sesión 100% Sistema de Información en Salud de la Dirección
general de Información en Salud

Asistencia de familiares del pacientes a sesiones.
 Interés de la familia por el tratamiento del
paciente.

Componente 06-Desarrollo de la investigación fortalecido en temas
relacionados con los servicios de Salud Mental

Total de investigaciones en salud mental con
reporte final

(Número de investigaciones en salud
mental (Realizado)/Número de
investigaciones en salud mental
(Programado))*100

Base de datos de la Subdirección
de Desarrollo Institucional del
Instituto Jalisciense de Salud
Mental

Mensual 11.00 Investigación 100% Base de datos de la Subdirección de Desarrollo
Institucional del Instituto Jalisciense de Salud
Mental

Los investigadores principales concluyan la
investigación, interés de desarrollo de protocolos
de investigación.

Actividad 06-01 Fomentar la investigación científica en salud
mental

Total de investigaciones de temas de salud
mental

(Número de investigaciones de temas
de salud mental (Realizado)/Número de
investigaciones de temas de salud
mental (Programado))*100

Base de datos de la Subdirección
de Desarrollo Institucional del
Instituto Jalisciense de Salud
Mental

Mensual 11.00 Investigación 100% Base de datos de la Subdirección de Desarrollo
Institucional del Instituto Jalisciense de Salud
Mental

Los investigadores principales concluyan la
investigación, interés de desarrollo de protocolos
de investigación.

Componente A1-Consultas integrales de especialidad otorgadas a
pacientes ambulatorios.

Total de consultas integrales otorgadas a los
paciente de la consulta externa anualmente

(Número de consultas integrales de
especialidad en salud mental otorgadas
en el año (Realizado)/Número de
consultas integrales de especialidad en
salud mental otorgadas en el año
(Programado))*100

Sistema de Información en Salud
de la Dirección General de
Información en Salud

Mensual 71,731.00 Consulta 100% Sistema de Información en Salud de la Dirección
General de Información en Salud

Asistencia del paciente a la consulta.  Apego del
paciente a tratamiento. Involucramiento de la
familia al tratamiento , cobertura de seguro
popular limitada en CAUSES.

Actividad A1-01 Consultas médico-psiquiátricas otorgadas a
pacientes ambulatorios

Total de consultas de especialidad otorgadas
por psiquiatría

(Número de consultas de especialidad
otorgadas por psiquiatría
(Realizado)/Número de consultas de
especialidad otorgadas por psiquiatría
(Programado))*100

Sistema de Información en Salud
de la Dirección General de
Información en Salud

Mensual 38,290.00 Consulta 100% Sistema de Información en Salud de la Dirección
General de Información en Salud

Asistencia del paciente a la consulta.  Apego del
paciente a tratamiento. Involucramiento de la
familia al tratamiento , cobertura de seguro
popular limitada en CAUSES

Actividad A1-03 Describe el número de consultas de especialidad
otorgadas por psicológicas de intervención en crisis
otorgadas

Total de consultas de especialidad de
intervención en crisis otorgadas por
psicología

(Número de consultas de especialidad
de intervención en crisis otorgadas por
psicología (Realizado)/Número de
consultas de especialidad de
intervención en crisis otorgadas por
psicología (Programado))*100

Sistema de Información en Salud
de la Dirección General de
Información en Salud

Mensual 519.00 Consulta 100% Sistema de Información en Salud de la Dirección
General de Información en Salud

Involucramiento de la familia al tratamiento ,
cobertura de seguro popular limitada en
CAUSES.

Actividad A1-02 Describe el número de atenciones otorgadas a
través de Llamadas atendidas para intervención en
crisis

Total de atenciones otorgadas a través de
llamadas recibidas para intervención en crisis

(Número de atenciones otorgadas a
través de llamadas recibidas para
intervención en crisis
(Realizado)/Número de atenciones
otorgadas a través de llamadas
recibidas para intervención en crisis
(Programado))*100

Estadística del Departamento de
Innovación y Calidad del IJSM

Mensual 8,655.00 Atención 100% Estadística del Departamento de Innovación y
Calidad

Vinculación de servicios de urgencias deficiente.
Estigma social de la salud mental.

Actividad A1-04 Describe el número de Consulta de especialidad
otorgadas por psicología

Total de consultas de especialidad otorgadas
por psicología

(Número de consultas de especialidad
otorgadas por psicología
(Realizado)/Número de consultas de
especialidad otorgadas por psicología
(Programado))*100

Sistema de Información en Salud
de la Dirección General de
Información en Salud

Mensual 24,267.00 Consulta 100% Sistema de Información en Salud de la Dirección
General de Información en Salud

Asistencia del paciente a la consulta.  Apego del
paciente a tratamiento. Involucramiento de la
familia al tratamiento , cobertura de seguro
popular limitada en CAUSES.

Componente A2-Egresos hospitalarios realizados de pacientes con
trastornos mentales agudos y crónicos.

Total de egresos hospitalarios efectivos
anualmente

(Número de egresos hospitalarios
efectivos anualmente
(Realizado)/Número de egresos
hospitalarios efectivos anualmente
(Programado))*100

Sistema de Información en Salud
de la Dirección General de
Información en Salud

Mensual 1,455.00 Consulta 100% Sistema de Información en Salud de la Dirección
General de Información en Salud

Abandono familiar, Nula red de apoyo externo,
Participación de los familiares para favorecer el
tratamiento hospitalario. Ambiente familiar
adverso para la salud mental del paciente.
Disminución de ingreso de pacientes y altas
voluntarias a solicitud de los familiares.
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Actividad A2-01 Consultas médico-psiquiátricas otorgadas a
pacientes en hospitalización

Total de consultas de especialidad
psiquiátrica otorgadas en hospitalización en
el año

(Número de consultas de atención de
especialidad psiquiátrica otorgadas a
pacientes en áreas de hospitalización
(Realizado)/Número de consultas de
atención de especialidad psiquiátrica
otorgadas a pacientes en áreas de
hospitalización (Programado))*100

Estadísticas del Departamento de
Innovación y Calidad del IJSM

Mensual 17,532.00 Consulta 100% Estadísticas del Departamento de Innovación y
Calidad

Disminución de ingreso de pacientes y altas
voluntarias a solicitud de los familiares

Actividad A2-02 Consultas psicológicas otorgadas a pacientes en
hospitalización

Total de consultas de especialidad
psicológica otorgadas en hospitalización en
el año

(Número de consultas de especialidad
psicológica otorgadas a pacientes en
áreas de hospitalización
(Realizado)/Número de consultas de
especialidad psicológica otorgadas a
pacientes en áreas de hospitalización
(Programado))*100

Estadísticas del Departamento de
Innovación y Calidad del IJSM

Mensual 23,262.00 Consulta 100% Estadísticas del Departamento de Innovación y
Calidad

Disminución de ingreso de pacientes y altas
voluntarias a solicitud de los familiares

Actividad A2-03 Consultas de medicina general otorgadas a
pacientes en hospitalización

Total de consultas de medicina general
otorgadas en hospitalización en el año

(Número de consultas de medicina
general otorgadas a pacientes en áreas
de hospitalización (Realizado)/Número
de consultas de medicina general
otorgadas a pacientes en áreas de
hospitalización (Programado))*100

Estadísticas del Departamento de
Innovación y Calidad del IJSM

Mensual 14,064.00 Consulta 100% Estadísticas del Departamento de Innovación y
Calidad

Disminución de ingreso de pacientes y altas
voluntarias a solicitud de los familiares.

Actividad A2-04 Actividades de atención otorgadas por
odontología a pacientes en áreas de hospitalización

Total de consultas de odontología otorgadas
hospitalización en el año

(Número de consultas otorgadas por
odontología a pacientes en áreas de
hospitalización (Realizado)/Número de
consultas otorgadas por odontología a
pacientes en áreas de hospitalización
(Programado))*100

Estadísticas del Departamento de
Innovación y Calidad del IJSM

Mensual 1,524.00 Consulta 100% Estadísticas del Departamento de Innovación y
Calidad

Disminución de ingreso de pacientes y altas
voluntarias a solicitud de los familiares.

Componente A4-Capacitación otorgada en salud mental Total de personal capacitado en relación a
los temas de la salud mental

(Número de personas capacitadas en
salud mental en el año
(Realizado)/Número de personas
capacitadas en salud mental en el año
(Programado))*100

Base de datos de la Subdirección
de Desarrollo Institucional del
Instituto Jalisciense de Salud
Mental

Mensual 5,352.00 Capacitación 100% Base de datos de la Subdirección de Desarrollo
Institucional del Instituto

Saturación de los servicios que aumenta la carga
de trabajo que dificultan la  asistencia de las
personas a sesiones de capacitación. interés de
recibir capacitación.

Actividad A4-01 Sesiones de capacitación en salud mental Total de sesiones de capacitación de salud
mental realizadas

(Número de sesiones de capacitación
de salud mental realizadas
(Realizado)/Número de sesiones de
capacitación de salud mental realizadas
(Programado))*100

Base de datos de la Subdirección
de Desarrollo Institucional del
Instituto

Mensual 151.00 Sesión 100% Base de datos de la Subdirección de Desarrollo
Institucional del Instituto Jalisciense de Salud
Mental

Saturación de los servicios que aumenta la carga
de trabajo que dificultan la  asistencia de las
personas a sesiones de capacitación. interés de
recibir capacitación.

Componente A5-Eventos realizados de promoción y prevención en
salud mental.

Total de asistentes efectivos a los eventos de
promoción y prevención de la salud mental

(Número de asistentes a los eventos de
promoción y prevención en salud mental
(Realizado)/Número de asistentes a los
eventos de promoción y prevención en
salud mental (Programado))*100

Sistema de Información en Salud
de la Dirección general de
Información en Salud/Base de
datos Oficina de Estadística,
Departamento de Innovación y
Calidad

Mensual 88,427.00 Asistente 100% Sistema de Información en Salud de la Dirección
general de Información en Salud/Base de datos
Oficina de Estadística, Departamento de
Innovación y Calidad

Asistencia de personas a los eventos de
promoción y prevención. Presencias de alertas
epidemiológicas.

Actividad A5-02 Personas asistentes a las Platicas y grupos de
promoción y prevención en salud mental

Total de asistentes a las platicas y grupos de
promoción y prevención en salud mental

(Número de asistentes a las platicas y
grupos de promoción y prevención en
salud mental (Realizado)/Número de
asistentes a las platicas y grupos de
promoción y prevención en salud mental
(Programado))*100

Base de datos de estadística,
Departamento de Innovación y
Calidad IJSM

Mensual 60,877.00 Asistente 100% Base de datos de Estadística, Departamento de
Innovación y Calidad

Asistencia de personas a los eventos de
promoción y prevención. Presencias de alertas
epidemiológicas.
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Actividad A5-01 Personas Asistentes a  eventos  de participación
comunitaria de promoción y prevención de salud mental

Total de asistentes a eventos de participación
comunitaria de promoción y prevención de
salud mental

(Número de asistentes a eventos de
participación comunitaria de promoción
y prevención de salud mental
(Realizado)/Número de asistentes a
eventos de participación comunitaria de
promoción y prevención de salud mental
(Programado))*100

Base de datos de estadística,
departamento de innovación y
calidad

Mensual 27,550.00 Asistente 100% Base de datos de Estadística, Departamento de
Innovación y Calidad

Asistencia de personas a los eventos de
promoción y prevención. Presencias de alertas
epidemiológicas.


