MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO

PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022

Programa presupuestario:

Unidad Presupuestal: 05 Secretaria de Salud Jalisco
Unidad Responsable: 017 O.P.D. Hospital Civil de Guadalajara

903 Fortalecimiento de la gestién Institucional para la Operacién del Hospital Civil de Guadalajara

Contribuir a mejorar las condiciones de acceso efectivo | Porcentaje de la poblacién vulnerable por | (Poblaciéon vulnerable por carencias | CONEVAL. Estimaciones con Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del | Las y los habitantes del estado de Jalisco
a los derechos sociales, mediante el impulso de las | carencias sociales sociales con respecto al total de la|base en el MCS-ENIGH 2008, Desarrollo de Jalisco (MIDE Jalisco), para | asumen su compromiso de corresponsabilidad en
capacidades de las personas y sus comunidades, poblacion. (Realizado)/Poblacién | 2010, 2012, 2014, el MEC del consulta abierta en | el proceso de desarrollo social y acceso efectivo
reduciendo brechas de desigualdad, con un sentido de vulnerable por carencias sociales con [ MCS-ENIGH 2016, 2018 y ENIGH https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide de sus derechos sociales.

colectividad fortalecido que impulsa la movilidad social respecto al total de la poblacion. [ 2020.

ascendente y con atencién prioritaria para las personas (Programado))*100

y los grupos cuyos derechos han sido vulnerados de

manera histérica y coyuntural en particular por la

pandemia por COVID19.

Prop6sito Las y los jalisciense protegen y mejoran su salud, en | Cobertura de poblaciéon con seguro publico | (Porcentaje de la poblacién total | Direccion de Informacion | Anual 90.00 | Porcentaje 100% En el Sistema de Monitoreo de Indicadores del | Las y los jaliscienses son conscientes de la
participacion y trabajo conjunto con las autoridades de | de salud residente del estado que cuenta con un | Estadistica y Cobertura de Desarrollo de Jalsico (MIDE Jalsico), para | importancia de su participacion y
salud. seguro publico de salud vigente | Aseguramiento/ Direccién General consulta abierta en | corresponsabilidad en la  proteccion y

(Realizado)/Porcentaje de la poblaciéon | de  Planeacion 'y  Evaluacion https://seplan.app.jalisco.gob.mx/mide mejoramiento de su salud, adquiriendo su
total residente del estado que cuenta | Sectorial / Secretaria de Salud, compromiso para el bien comdn y la salud global.
con un seguro publico de salud vigente | Gobierno  de  Jalisco, Datos

(Programado))*100 preliminares a diciembre de 2020.

Componente 01-Sistema Institucional de Archivos implementado para | Porcentaje de Archivos de Tramite (Archivos de  Tramite  operando | Coordinacién General de Gestion | Anual 40.00 | Autorizacién 100% Reporte Anual emitido por la Coordinacién | EI Gobierno del Estado asigna y el Congreso

el Hospital Civil de Guadalajara (Realizado)/Archivos de Tramite | Documental y Administracion de General de  Gestion Documental  y | aprueba el presupuesto requerido. El Ejecutivo
operando (Programado))*100 Archivos Administracion de Archivos. del Estado aprueba la creacién de la
Coordinacion General de Gestion Documental y
Administracién de Archivos. El Consejo Nacional
de Archivos y el archivo general de la naci6n
mantienen los lineamientos y obligaciones
vigentes.

Actividad 01-01 Implementacién del Programa Anual de | Total de actividades del Programa Anual de | (N0mero de actividades del PADA | Actividades del PADA, | Trimestral 22.00 | Actividad 100% Reporte Trimestral emitido por la Coordinacion | EI Gobierno del Estado asigna y el Congreso
Desarrollo Archivistico (PADA) Desarrollo Archivistico (PADA) realizadas (Realizado)/NUumero de actividades del | Coordinacién General de Gestién General de Gestion Documental y | aprueban el presupuesto requerido. El Consejo

PADA (Programado))*100 Documental y Administracion de Administracién de Archivos. del Estado de Jalisco del Sistema Estatal de
Archivos Archivos  mantiene los  lineamientos y
obligaciones vigentes.

Actividad 01-02 Capacitacion en gestion documental y [ Total de Empleados Capacitados en gestion | (Empleados capacitados en gestion | Capacitacion, Coordinacién | Trimestral 120.00 | Persona Capacitada 100% Reporte Trimestral emitido por la Coordinacién | Las  condiciones  sanitarias  permiten la
administracién de archivos documental y administracién de archivos documental y archivos | General de Gestién Documental y General de Gestién Documental y | capacitacién. Se dispone de los instructores por

(Realizado)/Empleados capacitados en | Administracion de Archivos Administracion de Archivos. parte del Archivo General de la Nacién y otras
gestion  documental y  archivos instancias especializadas que capacitan al
(Programado))*100 personal.

Componente 02-Atenciéon 'y Capacitacion en materia de | Total de Acciones en transparencia, acceso a | (Acciones de transparencia, acceso a la | Acciones de transparencia, | Semestral 6,608.00 | Accién 100% Reporte Mensual emitido por la Coordinacién | La cultura de los ciudadanos sobre el ejercicio de
Transparencia, acceso a la informacién , proteccion de | la informacién, proteccién de datos y mejora | informacién, proteccion de datos y | Coordinacion General de Mejora General de Mejora Regulatoria y Transparencia. | su derecho al acceso a la informacién publica se
datos y mejora regulatoria ejecutadas regulatoria. mejora regulatoria (Realizado)/Acciones | Regulatoria y Transparencia Pagina OPD Hospital Civil de Guadalajara | mantiene o mejora.

de transparencia, acceso a la seccién transparencia
informacién, proteccion de datos y
mejora regulatoria (Programado))*100

Actividad 02-02 Atencién y capacitacion en materia de | Total de Capacitaciones en materia de | (Personas capacitadas en transparencia | Capacitacion, Departamento de | Trimestral 1,500.00 | Persona Capacitada 100% Reporte Mensual de capacitacion emitido por el | Las personas muestran interés en la capacitacion

transparencia y acceso a la informacion transparencia y acceso a la informacién y acceso a la informacién | Transparencia Departamento de Transparencia. Pagina OPD | de transparencia y acceso a la informacién.
(Realizado)/Personas capacitadas en Hospital  Civil de Guadalajara seccion
transparencia y acceso a la informacion transparencia
(Programado))*100
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Actividad 02-04 Atencién y capacitacion en materia de proteccion | Total de Capacitaciones en proteccién de | (Personas capacitadas en proteccién de | Capacitaciones, Departamento de | Trimestral 1,500.00 | Persona Capacitada 100% Reporte Mensual de capacitaciéon de proteccion | Las personas muestran interés en la capacitacion
de datos personales datos personales datos personales (Realizado)/Personas | Proteccién de Datos. de datos emitido por el Departamento de | de proteccién de datos personales.
capacitadas en proteccion de datos Proteccion de Datos. Pagina OPD Hospital Civil
personales (Programado))*100 de Guadalajara seccioén transparencia
Actividad 02-03 Atenci6on y capacitacion en materia de | Total de Recursos de revision (Recursos de revision  resueltos | Recursos de revision, | Trimestral 8.00 | Recurso 100% Reporte Mensual de recursos de revisién emitido | Los ciudadanos interponen recursos de revision.
transparencia y acceso a la informacién (Realizado)/Recursos de revisién | Departamento de Transparencia por el departamento de transparencia. Pagina
resueltos (Programado))*100 OPD Hospital Civil de Guadalajara seccion
transparencia
Actividad 02-01 Atencién y capacitacion en materia de | Total de Solicitudes de acceso a la| (Solicitudes de acceso a la informacion | Solicitudes de acceso a la| Mensual 3,600.00 | Solicitud 100% Reporte Mensual de solicitudes de acceso a la | Los ciudadanos mantienen el interés por acceder
transparencia y acceso a la informacion informaciéon plblica y acceso a datos | piblica y datos personales atendidas | informacién, Departamento de informacion  emitido por el Departamento de | a la informacién publica. Los ciudadanos ejercen
personales (Realizado)/Solicitudes de acceso a la | Transparencia y Departamento de Transparencia. Pagina OPD Hospital Civil de | su derecho al acceso a sus datos personales.
informacién publica y datos personales | Proteccién de Datos. Guadalajara seccién transparencia
atendidas (Programado))*100
Actividad 02-05 Gestion en mejora regulatoria Porcentaje de Informacion fundamental (Elementos de informacion fundamental | Informacion fundamental, | Trimestral 100.00 | Porcentaje 100% Reporte Mensual de la informacién fundamental | EI proveedor mantiene funcionando de forma
publicados (Realizado)/Elementos de | Departamento de Mejora emitido por el Departamento de Mejora [ permanente el servicio de internet. El proveedor
informacién  fundamental publicados | Regulatoria Regulatoria. Pagina OPD Hospital Civil de | de la direccién publica de internet de la pagina
(Programado))*100 Guadalajara seccion transparencia web del hospital mantiene el servicio
funcionando de forma permante.
Actividad 02-06 Gestion en mejora regulatoria Porcentaje de Obligaciones de Transparencia | (Formatos de Plataforma Nacional de | Obligaciones de transparencia, | Trimestral 100.00 | Porcentaje 100% Reporte  Mensual de obligaciones de | El proveedor mantiene funcionando de forma
comunes Transparencia publicados | Departamento de Mejora transparencia emitido por el Departamento de | permanente el servicio de internet. La Plataforma
(Realizado)/Formatos de Plataforma | Regulatoria Mejora Regulatoria. P4agina OPD Hospital Civil | Nacional de Transparencia funciona de manera
Nacional de Transparencia publicados de Guadalajara seccién transparencia regular.
(Programado))*100
Componente 03-Actividades consultivas de caracter administrativo y | Total de Actividades juridicas (Actividades consultivas de carécter | Actividades juridicas, Coordinacion | Semestral 21,944.00 | Actividad 100% Reporte Mensual emitido por la Coordinacion | Terceros promueven o0 aceptan convenios,
de representacion jurisdiccional ejecutadas administrativo 'y de representacion | General Juridica General Juridica. Pagina OPD Hospital Civil de [ demandan o incumplen con la instituciéon.
jurisdiccional  (Realizado)/Actividades Guadalajara seccion transparencia Dependencias solicitan colaboracién
consultivas de caracter administrativo y jurisdiccional. Proveedores concurren y participan
de representacion jurisdiccional en procesos de adquisiones. Se reforma la
(Programado))*100 normativa.
Actividad 03-05 Celebracién de contratos derivados de una | Total de Contratos licitatorios (Contratos licitatorios celebrados | Contratos, Departamento | Trimestral 1,080.00 | Contrato 100% Reporte Mensual de contratos emitido por el | Las empresas concurren y participan en las
licitacion y penalizacion de incumplimientos (Realizado)/Contratos licitatorios | Consultivo y  Fortalecimiento Departamento  Consultivo y Fortalecimiento | licitaciones. El flujo de ingresos financieros para
celebrados (Programado))*100 Institucional Institucional. Pagina OPD Hospital Civil de | el hospital es suficiente y se realiza en tiempo.
Guadalajara seccion transparencia
Actividad 03-07 Dictaminacién de la normatividad institucional Total de Dictdmenes de leyes, normas o | (Leyes, normas o reglamentos | Dictdmenes, Departamento de | Trimestral 80.00 | Dictamen 100% Reporte Mensual de dictimenes emitido por el | Las dependencias gubernamentales reforman
reglamentos dictaminados (Realizado)/Leyes, | Normas y Procedimientos Departamento de Normas y Procedimientos. | leyes, normas o reglamentos.
normas o reglamentos dictaminados Pagina OPD Hospital Civil de Guadalajara
(Programado))*100 seccién transparencia
Actividad 03-01 Revision y/o elaboraciéon de instrumentos | Total de Instrumentos Juridicos (Instrumentos  juridicos revisados y | Instrumentos juridicos, | Trimestral 192.00 | Instrumento 100% Reporte Mensual de instrumentos juridicos | Los terceros muestran interés o aceptan convenir
juridicos con terceros elaborados  (Realizado)/Instrumentos | Departamento de Convenios y emitido por el Departamento de Convenios y | con el Hospital Civil de Guadalajara
juridicos  revisados y elaborados | Contratos Contratos. Pagina OPD Hospital Civil de
(Programado))*100 Guadalajara seccion transparencia
Actividad 03-02 Integracion de procedimientos administrativos de | Total de Investigaciones laborales (Investigaciones laborales iniciadas | Investigaciones laborables, | Trimestral 220.00 | Investigacion 100% Reporte Mensual de investigaciones laborales | Se generan reportes para iniciar la investigacion.
investigacion laboral (Realizado)/Investigaciones  laborales | Departamento Laboral emitido por el Departamento Laboral. Pagina
iniciadas (Programado))*100 OPD Hospital Civil de Guadalajara seccién
transparencia
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Actividad 03-04 Representacion en acciones jurisdiccionales que | Total de Juicios iniciados (Representaciones en juicios iniciados | Juicios, Departamento Consultivo | Trimestral Juicio 100% Reporte Mensual de juicios emitido por el | Terceros demandan a la Institucién o incumplen
involucran los intereses legales del Hospital Civil de (Realizado)/Representaciones en juicios | y Fortalecimiento Institucional Departamento  Consultivo 'y Fortalecimiento | una obligacién.
Guadalajara iniciados (Programado))*100 Institucional. la Coordinacién Genereal Juridica.
Pagina OPD Hospital Civil de Guadalajara
seccion transparencia
Actividad 03-03 Colaboracién jurisdiccional con dependencias | Total de Colaboraciones juridicas | (Procesos de gestién de informacion | Colaboracién juridica, | Mensual 15,312.00 | Proceso 100% Reporte Mensual de colaboraciones juridicas | Las dependencias estatales o federales solicitan
estatales y federales interinstitucional juridica colaborativa | Departamento de Unidades emitido por el Departamento de Unidades | informacion.
(Realizado)/Procesos de gestién de | Hospitalarias Hospitalarias. Pagina OPD Hospital Civil de
informacion juridica colaborativa Guadalajara seccion transparencia
(Programado))*100
Actividad 03-06 Celebracién de contratos derivados de una | Total de Penalizaciones a proveedores (Penalizaciones a Proveedores | Penalizaciones, Departamento | Trimestral 5,024.00 | Sancién 100% Reporte Mensual de penalizaciones emitido por | Las empresas concurren y participan en las
licitacion y penalizacion de incumplimientos (Realizado)/Penalizaciones a | Consultivo y  Fortalecimiento el Departamento Consultivo y Fortalecimiento | licitaciones.
Proveedores (Programado))*100 Institucional Institucional. Pagina OPD Hospital Civil de
Guadalajara seccion transparencia
Componente 04-Proyectos, acciones y programas publicos | Total de Avances en proyectos, acciones y | (Reporte de avances en proyectos, | Avance de Proyectos, acciones y | Semestral 12.00 | Reporte 100% Reporte mensual del Programa Anual de |Las areas administrativas muestran interés en
gestionados, desarrollados, ejecutados y evaluados | programas publicos acciones y programas  publicos | programas, Areas o Unidades Trabajo institucional. Pagina OPD Hospital Civil | desarrollar proyectos. Se autorizan proyectos.
alineados al Plan institucional, Plan Estatal de (Realizado)/Reporte de avances en | Administrativas que los desarrollan de Guadalajara seccién transparencia.
Gobernanza y Plan Nacional de Desarrollo para el proyectos, acciones y programas
fortalecimiento institucional publicos (Programado))*100
Actividad 04-06 Realizacién de acciones para la recuperacion de | Total de Respaldos de bases de datos | (Respaldos de bases de datos | Respaldos, Coordinacién General | Mensual 864.00 | Base de Datos 100% Reporte Mensual de respaldos emitido por la|Los proveedores de equipos e insumos
la informacién institucional en casos de desastre, con la | institucionales (Realizado)/Respaldos de bases de | de Informéatica Coordinacion General de Informéatica. Pagina | necesarios para los respaldos cumplen.
finalidad de dar continuidad a las operaciones de la datos (Programado))*100 OPD Hospital Civil de Guadalajara seccién
institucion. transparencia
Actividad 04-01 Planeacién, evaluacion y desarrollo de los | Total de Informes integrados de planeacién, | (Informes integrados de planeacion, | Informes, Coordinacién General de | Trimestral 72.00 | Informe 100% Reporte Mensual de Informes emitidos por la | Las &reas generadoras entregan en tiempo y
programas institucionales evaluacion y desarrollo evaluacion y desarrollo | Planeacion, Evaluacion y Coordinacion General de Planeacion, | forma la informacién.
(Realizado)/Informes integrados  de | Desarrollo Evaluacion y Desarrollo. Pagina OPD Hospital
planeacion, evaluacién y desarrollo Civil de Guadalajara seccién transparencia
(Programado))*100
Actividad 04-03 Elaboracién de informes financieros en apego a | Total de Informes financieros (Informes financieros | Informes, Coordinacién General de | Trimestral 60.00 | Informe 100% Reporte Mensual emitido por la Coordinacién | Las dependencias responsables no realizan
la normatividad para la administracién eficiente de los (Realizado)/Informes financieros | Finanzas General de Finanzas. Pagina OPD Hospital Civil [ cambios sustantivos en los procesos de
recursos (Programado))*100 de Guadalajara seccion transparencia programacioén de los recursos que conduzcan a
reformulacion de los informes
Actividad 04-02 Administracion de Recursos Humanos Porcentaje de Recursos destinados a | (Recurso aplicado en el personal para la | Recursos en  prestacion  de | Mensual 96.00 | Porcentaje 100% Reporte Mensual de recursos de prestacion de | El recurso para el personal se ministra en tiempo
personal de prestacion de servicios prestacion de servicios | servicios, Coordinaciéon General de servicios emitido por la Coordinaciéon General de | y forma. El recurso para el personal es suficiente.
(Realizado)/Recurso aplicado en el | Recursos Humanos Recursos Humanos. Pagina OPD Hospital Civil
personal para la prestacién de servicios de Guadalajara seccién transparencia
(Programado))*100
Actividad 04-04 Programacién y ejecucién de procesos de | Total de Procesos de licitacion (Procesos de licitacién ejecutados | Licitaciones, Coordinacién General | Trimestral 140.00 | Proceso 100% Reporte Mensual emitido por la Coordinacién | La normatividad gubernamental estatal y federal
adquisiciéon de bienes, servicios y activos para la (Realizado)/Procesos  de licitacién | de Adquisiciones General de Adquisiciones. Pagina OPD Hospital | permite que la institucién realice todas las
operacion de la institucion. ejecutados (Programado))*100 Civil de Guadalajara seccién transparencia licitaciones. Los recursos financieros autorizados
y ministrados al hospital por las dependencias
correspondientes son suficientes y se entregan a
tiempo. Los convenios con dependencias
gubernamentales estatales y federales se
celebran de forma oportuna.
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Actividad 04-08 Ejecucion de servicios de mantenimiento [ Total de Mantenimientos preventivos a | (Servicios de mantenimiento preventivo | Mantenimiento preventivo, | Mensual 3,000.00 | Servicio 100% Reporte Mensual de mantenimientos preventivos | El presupuesto autorizado para el hospital es
preventivo a equipos para la atencién en salud y | equipos a equipos (Realizado)/Servicios de | Coordinacién General de Servicios emitido por la Coordinacion General de Servicios | suficiente. Los proveedores de mantenimientos
operacion del hospital. mantenimiento preventivo a equipos | Generales Generales. Pagina OPD Hospital Civil de | cumplen. Las refacciones y otros insumos

(Programado))*100 Guadalajara seccion transparencia necesarios para los mantenimientos estan
disponibles. La inflacion y la paridad del peso con
monedas extranjeras se mantiene estable.

Actividad 04-07 Atencién de solicitudes de los usuarios internos | Total de Solicitudes de servicios informéticos | (Solicitudes de servicios informaticos | Solicitudes de servicios, | Mensual 8,400.00 | Solicitud 100% Reporte Mensual de servicios emitido por la | Los proveedores externos de insumos o servicios
sobre servicios informaticos, para el funcionamiento atendidas (Realizado)/Solicitudes de | Coordinacién General de Coordinacion General de Informéatica. Pagina | para el funcionamiento de las tecnologias de la
adecuado y suficiente de las tecnologias de la servicios informaticos atendidas | Informatica OPD Hospital Civil de Guadalajara seccién | informacién cumplen.
informacion. (Programado))*100 transparencia

Actividad 04-05 Obtencién de donativos para fortalecer las | Total de Donativos obtenidos (Donativos obtenidos | Donativos, Coordinacién General | Trimestral 184.00 | Donativo 100% Reporte Mensual de donativos emitido por la | Las personas fisicas, empresas u organismos de
funciones sustantivas de la institucion. (Realizado)/Donativos obtenidos | de Gestion y Procuracion de Coordinacion General de Gestion y Procuracion | la sociedad civil mantienen su voluntad y

(Programado))*100 Recursos de Recursos. Pagina OPD Hospital Civil de | capacidad de donar. La normatividad fiscal
Guadalajara seccion transparencia incentiva los donativos.

Componente B1-Acciones ejecutadas del plan de trabajo para la | Total de cumplimiento del plan de trabajo de | (Nimero de actividades del plan de | Unidad de Igualdad de Género Anual 16.00 | Actividad 100% Reporte Anual de avances del Plan de Trabajo | EI Gobierno del Estado asigna y el Congreso

Igualdad Sustantiva en la Administracién Publica. la Unidad de Igualdad de Género trabajo de la Unidad de Igualdad de emitido por la Unidad de Igual de Género. aprueba el presupuesto requerido. El Ejecutivo
Género (Realizado)/Numero de del Estado aprueba la creacién e integracién de
actividades del plan de trabajo de la la Unidad de Igualdad de Género en la estructura
Unidad de Igualdad de Género organica de la institucion.

(Programado))*100

Componente B1-Acciones ejecutadas del plan de trabajo para la | Total de personas sensibilizadas en materia | (Nimero de personas sensibilizadas en | Sensibilizacion, Unidad de | Anual 8,500.00 | Persona 100% Reporte Anual de avances del Plan de Trabajo | EI Gobierno del Estado asigna y el Congreso

Igualdad Sustantiva en la Administracién Publica. de igualdad de género materia de igualdad de género | Igualdad de Género emitido por la Unidad de Igual de Género. aprueba el presupuesto requerido para fortalecer
(Realizado)/Numero de personas las tecnologias de la informaci6n. Las
sensibilizadas en materia de igualdad condiciones sanitarias permiten la sensibilizacion.
de género (Programado))*100

Actividad B1-01 Implementacién del Programa de Cultura|Total de acciones implementadas del | (Nimero de acciones del Programa de | Cultura, Unidad de Igualdad de | Trimestral 12.00 | Accion 100% Reporte Trimestral de avances del Programa de | El Gobierno del Estado asigna y el Congreso
Institucional en Igualdad de Género Programa de Cultura Institucional en | Cultura Institucional de Igualdad de | Género Cultura emitido por la Unidad de Igualdad de | aprueba el presupuesto requerido. El Ejecutivo

Igualdad de Género Género (Realizado)/Numero de Género del Estado aprueba la creacién e integracién de
acciones del Programa de Cultura la Unidad de Igualdad de Género en la estructura
Institucional de Igualdad de Género organica de la institucion. Las condiciones
(Programado))*100 sanitarias permiten la sensibilizacion.

Actividad B1-02 Capacitacion en igualdad de genero, derechos | Total de personas capacitadas en | (Personas capacitadas en perspectiva | Capacitacion, Unidad de Igualdad | Trimestral 160.00 | Persona Capacitada 100% Reporte Trimestral emitido por la Unidad de | EI Gobierno del Estado asigna y el Congreso
humanos, no discriminaciéon y  comunicacion | perspectiva de género de género (Realizado)/Personas | de Género Igualdad de Género. aprueba el presupuesto requerido. El Ejecutivo
institucional con lenguaje incluyente, universal y no capacitadas en perspectiva de género del Estado aprueba la creacién e integracién de
sexista (Programado))*100 la Unidad de Igualdad de Género en la estructura

organica de la institucion. Las condiciones
sanitarias permiten la capacitacion.

Actividad B1-03 Promocioén y difusién de la Unidad de Igualdad de | Total de Acciones de promocién y difusion de | (Acciones de promocién y difusion de la [ Promocién y difusién, Unidad de | Trimestral 12.00 | Accion 100% Reporte Trimestral emitido por la Unidad de | EI Gobierno del Estado asigna y el Congreso
Género la Unidad de Igualdad de Género Unidad de Igualdad de Género | Igualdad de Género Igualdad de Género. aprueba el presupuesto requerido para fortalecer

(Realizado)/Acciones de promocion y las tecnologias de la informacion.
difusién de la Unidad de Igualdad de
Género (Programado))*100

Componente Fl-Actos de corrupcion o Faltas Administrativas | Total de Personas capacitadas en prevencion | (Personas capacitadas en prevencion | Capacitacion, Organo Interno de | Semestral 2,800.00 | Persona Capacitada 100% Reporte Mensual emitido por el Organo Interno | EI  personal muestra interés en  recibir

prevenidos o sancionados de conductas indebidas de conductas indebidas | Control de Control. Pagina OPD Hospital Civil de | capacitacion en prevencién de conductas
(Realizado)/Personas capacitadas en Guadalajara seccién transparencia indebidas.
prevencién de conductas indebidas
(Programado))*100




GOBIERNO DEL ESTADO DE JALISCO
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO FISCAL 2022

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Programa presupuestario:

Unidad Presupuestal: 05 Secretaria de Salud Jalisco
Unidad Responsable: 017 O.P.D. Hospital Civil de Guadalajara

903 Fortalecimiento de la gestién Institucional para la Operacién del Hospital Civil de Guadalajara

Componente F1-Actos de corrupcién o Faltas Administrativas | Total de Visitas de Verificacion en el | (Visitas de verificacion | Visitas de verificacion, Organo | Semestral Visita 100% Reporte Mensual de visitas emitido por el |Las condiciones de salud publica permiten las
prevenidos o sancionados programa de auditorias (Realizado)/Visitas ~ de  verificacion | Interno de Control Organo Interno de Control. Pagina OPD Hospital | visitas a las &reas clinicas y administrativas.
(Programado))*100 Civil de Guadalajara seccién transparencia

Actividad F1-03 Identificacion de probables conductas indebidas. | Total de Auditorias (Auditorias Iniciadas | Auditorias, Organo Interno de | Trimestral 17.00 | Auditoria 100% Reporte Mensual de auditorias emitido por el | La pandemia de COVID-19 y otras condiciones
(Realizado)/Auditorias Iniciadas | Control Organo Interno de Control. Pagina OPD Hospital | de salud publica permiten las visitas de auditoria
(Programado))*100 Civil de Guadalajara seccién transparencia a las &reas clinicas y administrativas.

Actividad F1-04 Deteccion de faltas administrativas y hechos de | Total de Procesos de Investigacion (Investigaciones Iniciadas | Procesos de investigacién, Organo | Trimestral 220.00 | Investigacion 100% Reporte Mensual de procesos de investigacion | La pandemia de COVID-19 y otras condiciones

corrupcion. (Realizado)/Investigaciones  Iniciadas | Interno de Control emitido por el Organo Interno de Control. [de salud poblica permiten las visitas de
(Programado))*100 Pagina OPD Hospital Civil de Guadalajara | investigacion a las éareas clinicas vy
seccion transparencia administrativas.

Actividad F1-01 Identificacién de probables conductas indebidas | Total de Atenciones de quejas y denuncias (Quejas y denuncias  atendidas | Quejas y denuncias, Organo | Trimestral 140.00 | Queja 100% Reporte Mensual de quejas y denuncias emitido | Los ciudadanos interponen quejas y denuncias.
(Realizado)/Quejas y denuncias | Interno de Control por el Organo Interno de Control. P4gina OPD | EI volumen de las quejas y denuncias se
atendidas (Programado))*100 Hospital Civil de Guadalajara seccién | mantiene. La demanda de atencién médica para

transparencia la institucion se mantiene. La pandemia de
COVID-19 y otras condiciones de salud publica
permite el uso de los mecanismos de quejas y
denuncias.

Actividad F1-02 Identificacién de probables conductas indebidas. | Total de Atenciones de Reportes (Reportes atendidos | Atenciones de reportes, Organo | Trimestral 360.00 | Reporte 100% Reporte Mensual de atenciéon de reportes | El volumen de reportes se mantiene.
(Realizado)/Reportes atendidos | Interno de Control emitido por el Organo Interno de Control.

(Programado))*100 Pagina OPD Hospital Civil de Guadalajara
seccién transparencia

Actividad F1-05 Ejecucion de sanciones a responsables de | Total de Sanciones por conductas indebidas | (Sanciones ejecutadas | Sanciones, Organo Interno de | Trimestral 5.00 | Sancién 100% Reporte Mensual de sanciones emitido por el |Se determinan sanciones ejecutables por

conductas indebidas. (Realizado)/Sanciones ejecutadas | Control Organo Interno de Control. Pagina OPD Hospital | instancias con la atribucién.
(Programado))*100 Civil de Guadalajara seccion transparencia




